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Introducere

decizia din iulie 1992, Organizatia pentru Securitate si Co-operare n
PrInEuropa (OSCE) a instituit functia de Inalt Comisar pentru Minoritéti
Nationale (ICMN) ca instrument de prevenire cit mai timpurie a conflictelor care
implica tensiuni asociate cu minoritatile nationale." Pe parcursul a aproape 25
de ani, institutia ICMN a acumulat o experientd considerabild in identificarea si
abordarea cauzelor potentiale de conflict asociat cu minoritétile nationale. In decursul
exercitarii mandatului, inaltii Comisari au intimpinat o serie de probleme recurente,
si drept raspuns au publicat sapte Recomandari Tematice si Linii Directoare,
care ofera perspective si sfaturi concrete pentru Statele care se confrunta cu
astfel de probleme. Aceste documente Tnainteaza recomandari pentru State si
pot servi drept baza pentru elaborarea unor politici conforme cu standardele
internationale acceptate, In vederea reducerii tensiunilor care pot sa conduca la
conflicte inter-etnice.

Primele trei seturi de Recomandari — Recomandarile de la Haga cu privire la
drepturile minoritatilor nationale la educatie, Recomandarile de la Oslo cu privire
la drepturile lingvistice ale minoritatilor nationale si Recomandadrile de la Lund
cu privire la participarea efectiva a minoritatilor nationale la viata publicd — au
vizat in principal elaborarea standardelor privind drepturile minoritatilor nationale
in domeniul educatiei, in domeniul lingvistic si al participarii la viata publica.
Urmatoarele doua publicatii — Liniile Directoare privind utilizarea limbilor minoritatilor
In media audiovizualéa si Recomandarile privind serviciul de politie in societatile multi-
etnice - abordeaza provocarile specifice cu care se confruntda numeroase State in
asigurarea accesului minoritatilor la media audiovizuala In limba lor materna si in
desfasurarea serviciului de politie in mod eficient in societatile diverse din punct de
vedere etnic. Recomandarile de la Bolzano/Bozen cu privire la minoritétile nationale
in cadrul relatiilor interstatale explica modalitatile prin care Statele pot sa ofere sprijin
grupurilor minoritare care isi au resedinta in alte tari, fara a prejudicia pacea si relatiile
de buna-vecinatate. Mai recent, Liniile Directoare de la Ljubljana privind integrarea

1 Termenul ,minoritati nationale”, utilizat in acest document, se refera la 0 gama larga de grupuri minoritare,
inclusiv comunitatile etnice, religioase, lingvistice si culturale, indiferent de faptul daca astfel de grupuri sint
recunoscute ca atare de catre Statele in care ele traiesc si indiferent de statutul care li se aplica sau pe
care ele insele 1l revendica. A se vedea si Nota privind Terminologia, in Anexa.
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societdtilor diverse s-au axat pe consolidarea integrarii si a coeziunii societatilor
diverse, multi-etnice. Recomandarile si Linile Directoare ICMN au devenit tot mai
relevante pe masura sporirii tensiunilor politice in spatiul OSCE, in special in urma
crizei de refugiati si migranti din anii recenti, precum si ca efect al presiunilor pe care
aceasta din urma le-a exercitat asupra diferitor politici de integrare.

Toate materiile abordate in aceste publicatii sint direct corelate cu mandatul inaltului
Comisar, si anume prevenirea conflictelor si reducerea tensiunilor asociate cu
comunitatile minoritare. Aceste documente se bazeaza pe constientizarea faptului
ca multe din conflictele in care sint implicate minoritatile nationale care s-au produs
de la infiintarea institutiei ICMN ar fi putut fi evitate. In cele mai dese cazuri, astfel
de conflicte isi au originea Tn Incalcari (inclusiv violente) ale drepturilor persoanelor
care apartin minoritatilor nationale si in marginalizarea comunitatilor minoritare prin
procedee care pot fi calificate ca discriminare sistematica.

Dupa cum este prevazut in Documentul de la Copenhaga, ,Statele participante
recunosc ca chestiunile legate de minoritatile nationale pot fi solutionate satisfacator
numai intr-un cadru politic democratic bazat pe suprematia legii si cu un sistem
judiciar independent si functional”.?2 Anume din acest considerent, protectia si
indivizibilitatea drepturilor omului si a drepturilor minoritatilor nationale, inclusiv
accesul la justitie, trebuie sa joace un rol central in prevenirea conflictelor intra-
Statale si inter-Statale, si anume din acest motiv ele se afla in atentia ICMN.
Minoritatile nationale pot sa-si piarda increderea in sistemul judiciar si in autoritatile
Statului In general, daca ele sint tratate nejustificat si abuziv de catre organele
de drept si sistemul judiciar, sau daca accesul lor la justitie este incélcat sau
restrictionat, inclusiv din motive de coruptie.

Linile Directoare de la Ljubljana continua aceasta idee si subliniaza ca lipsa de
incredere n sistemul judiciar, sau perceptia ca acesta ar favoriza persoanele care
apartin majoritatii, pot sa submineze coeziunea sociald, sa duca spre marginalizare
si s& sporeasca riscul izbucnirii unui conflict, inclusiv inter-etnic.® in cazurile cele
mai extreme, discriminarea sistematica si marginalizarea, precum si tensiunile si
violentele inter-etnice, pot de asemenea sa contribuie la crearea unei atmosfere
propice radicalizarii si  extremismului violent. Se poate de asemenea intimpla ca
persoanele care apartin comunitatilor minoritare sa recurga la violenta sau sa
implementeze masuri discriminatorii contra reprezentantilor majoritatii in zonele

2 Documentul de la intrunirea OSCE de la Copenhaga (1990) privind Conferinta pe tema dimensiunii umane
n CSCE; alineatul 30.

3 Liniile Directoare de Ia Ljubljana privind integrarea societatilor diverse (ICMN, 2012), Nota Explicativé
privind principiul nr. 47.
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asupra carora ele exercitd control. In cele din urma, lipsa accesului la justitie si
deziluzionarea cu autoritatile Statului ar putea sa incurajeze comunitatile minoritare
sa caute sustinere din partea Statelor vecine sau a celor dintr-o regiune cu care
ele Tmpartasesc caracteristici etnice sau culturale comune. Aceasta poate sa
sporeasca si mai mult tensiunile interne si cele inter-Statale. Tensiunile inter-etnice,
discriminarea, infractiunile pe baza de ura si lipsa accesului la justitie pot sa
produca un ciclu vicios de conflict inter-etnic. Accesul la justitie, prin urmare, nu
tine doar de drepturile membrilor minoritatilor (sau majoritatilor) nationale, ci este
nemijlocit corelat cu prevenirea conflictelor in interiorul Statelor si intre State, ceea
ce reprezintd un aspect central al mandatului ICMN.

In situatiile in care sistemul judiciar nu solutioneaz& adecvat infractiunile comise
impotriva membrilor minoritatilor nationale, in special atunci cind aceste infractiuni
sint comise de membiri ai grupurilor majoritare, aceasta poate sa diminueze pragul
psihologic pentru comiterea diferitor incalcari ale legii. Anumite minoritati nationale
ramin si in continuare deosebit de vulnerabile in situatii de pre-conflict, inclusiv
persoanele de origine Roma si Sinti. Statele participante OSCE au reconoscut ca
lipsa de respect pentru drepturile persoanelor care apartin minoritatilor nationale,
inclusiv a persoanelor de origine Roma si Sinti, reprezintd un domeniu caruia
institutia ICMN trebuie s& continue sa-i acorde atentie.

Necatind la faptul ca mai multe organizatii internationale au elaborat recomandari
pentru imbunatatirea accesului la justitie pentru persoanele si grupurile vulnerabile,
mult mai putin s-a scris despre accesul la justitie pentru persoanele care apartin
minoritatilor nationale, din perspectiva prevenirii conflictelor. Acest domeniu
reprezintd o sferd de expertizé si experienta speciald a institutiei ICMN. Premiza
fundamentala a prezentului document este ca accesul la justitie pentru minoritatile
nationale se bazeaza pe ideea ca justifia nu se rezuma doar la respectarea
drepturilor persoanelor care apartin minoritatilor nationale, ci este direct relevanta
si pentru prevenirea conflictelor.

Recomandarile ICMN au la bazi experienta institutionald acumulata in domeniul
minoritatilor nationale preponderent in contextul edificarii si consolidarii Statelor.
In baza acestei experiente, Recomandarile tematice evidentiaza faptul c& pentru
a construi societati pasnice, stabile si inclusive, Statele au responsabilitatea de a
garanta tuturor, inclusiv persoanelor care apartin minoritatilor nationale, respectarea
tuturor drepturilor prin asigurarea accesului la justitie. Dat fiind ca accesul egal la o
justitie eficienta siimpartialda este esential pentru integrarea societaii, Liniile Directoare
de la Ljubljana au stabilit ca fiecare Stat ar trebui sa evalueze situatia existenta in
domeniul accesului la justitie si sa elaboreze poalitici si strategii comprehensive care
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sa garanteze un access eficient la justitie pentru toate persoanele. Anume aceasta
idee este elaborata in prezentele Recomandatri.

Aceasta obligatie a Statului de a garanta tuturor accesul la justitie este inextricabil
legata de principiul de non-discriminare: toti membrii societatii au dreptul sa aiba
acces lajustitie fara sa existe vreo careva distinctie. Strins legat de non-discriminare
in accesul la justitie este si principiul egalitatii in fata legii si a protectiei egale in baza
legii. Tn baza celui dintii principiu, legea nu trebuie s& dezavantajeze o persoané sau
un grup minoritar, in comparatie cu alta persoana sau grup care nu este minoritar
si care se afla intr-o situatie similara sau comparabila.

Conceptul egalitafii In fata legii implica o responsabilitate din partea Statului nu
doar In a se abtine de la incalcarea drepturilor cetatenilor in baza, inter alia,
diferentelor de gen, identitate etnicg, religie (sau alte convingeri), limba, handicap,
virsta sau orientare sexuald, sau origine nationald sau sociala (in baza principiului
non-discriminarii, in principal), ci si de a Intreprinde masuri pozitive pentru a asigura
ca persoanele care apartin minoritatilor pot efectiv sa obtina un remediu pentru
drepturile lor care le-au fost incalcate sau care trebuie restabilite. Tntr-adevér, nu
se poate vorbi despre accesul egal la justitie daca, spre exemplu, persoanele care
apartin minoritatilor nationale nu inteleg cum functioneaza sistemul judiciar, nu isi
cunosc drepturile sau nu pot beneficia de asistenta juridica, sau nu-si pot permite
un reprezentant, si mai ales daca ele evita sau se tem sa apeleze la sistemul judiciar.
Prin urmare, aceste Recomandari se bazeaza pe obligatia dubla a fiecarui Stat de
a nu discrimina persoanele care apartin minoritatilor nationale in situatile in care
ele apeleaza la justitie si de a preveni discriminarea indirecta prin intreprinderea de
masuri pozitive care sa faciliteze accesul la justitie.

Dat find c& ICMN abordeaza accesul la justitie pentru minoritétile nationale
din perspectiva prevenirii conflictelor, este important de subliniat ca accesul la
justitie trebuie sa includa si accesul la un remediu in situatiile In care se constata
ca drepturile individuale, inclusiv dreptul la tratament egal, a(u) fost incalcate
sau urmeaza a fi restabilite. in consecintd, aceste Recomandari abordeaza nu
doar accesul la instante de judecatd, ci si la alte mecanisme, cum sint institutiile
abilitate sa protejeze drepturile omului, care pot sa ofere un remediu eficient
pentru reclamanti — inclusiv pentru persoanele care apartin minoritatilor nationale —
drepturile individuale ale carora au fost incalcate. Liniile Directoare de la Ljubljana
prescriu ca pentru a asigura accesul efectiv la remedii, se pot infiinta si consolida
organe independente, ca Ombudsmanul sau institutii nationale de protectie a
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drepturilor omului.* Suplimentar, Recomandarile de la Oslo mentioneaza ca in
anumite situatii, institutiile independente si eficiente de protectie a drepturilor omului
pot sa ofere remedii mai rapide si mai putin costisitoare decit instantele de judecata.®

Se cere subliniat si faptul ca persoanele care apartin comunitatilor minoritare
pot sa se confunte cu discriminare multipld; spre exemplu, discriminare in plan
lingvistic si In baza genului. Statele trebuie sa ia in calcul acest factor atunci cind
elaboreaza politici pentru asigurarea accesului la justitie pentru persoanele care
apartin minoritatilor nationale. Mai mult ca atit, pentru a asigura protectia egala in
fata legii si pentru a preveni discriminarea, unele categorii de persoane din cadrul
grupurilor minoritare pot sa aiba nevoie de masuri pozitive speciale pentru a fi in
stare sa benefieze de acces la justitie in conditii egale cu ceilalti membri ai societatii.
In conformitate cu Planul de Actiuni OSCE pentru Promovarea Egalititii de Gen,
in cadrul acestor Recomandari se va acorda o atentie deosebita masurilor care
trebuie implementate pentru a asigura ca femeile care apartin minoritatilor nationale
de asemenea beneficiaza de acces la justitie.

Aceste Recomandari sint bazate pe experienta institutionald acumulata de ICMN
Si ele combina o abordare atit normativa cit si practica. Multi experti din cadrul
ICMN au participat activ la elaborarea acestor Recomandari, in special dI. Henrik
Villadsen, Laurentiu Hadirca, Tihana Leko si William Romans. Aceste Recomandari
au beneficiat de asemenea de contributia si implicarea expertilor externi, in special
dl. Dominique Orsini. Alti experti care au fost consultati si care au contribuit cu
comentarii si critici constructive au fost lize Brands Kehris, Amarsanaa Darisuren,
Vincent de Graaf, Jurgen Heissel, Jennifer Jackson-Preece, Emma Lantschner,
Tove Malloy, Roberta Medda-Windischer, Kerem Oktem, Declan O’Mahony,
Alexander Osipov, Francesco Palermo, Petra Roter, si Richard Winkelhofer. ICMN
este de asemenea recunoscator pentru contributia Biroului OSCE pentru Institutii
Democratice si Drepturile Omului. ICMN a beneficiat si de expertiza si cercetarile
extensive efectuate In acest domeniu de catre Prof. Joseph Marko si echipa sa de
la Universitatea din Graz. Totusi, aceste Recomandari se bazeaza pe experienta
specifica a ICMN si nu reflecta opiniile vreunui singur expert in parte.

Aceste Recomandari ofera o abordare practica si de politica pe tematica accesului
la justitie pentru minoritatile nationale. Ele sint fundamentate pe experienta
considerabila a institutiei ICMN 1n domeniul minoritatilor nationale si a prevenirii

4 Liniile Directoare de la Ljubljana privind integrarea societatilor diverse (ICMN, 2012), Nota Explicativé
privind principiul nr. 21.

5 Recomandarile de la Oslo cu privire la drepturile lingvistice ale minoritatilor nationale, Nota Explicativa
privind Recomandarea nr. 16.
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conflictelor, inclusiv in domeniul accesului la justitie pentru persoanele care apartin
minoritatilor nationale. Acest document nu pretinde sa fie exhaustiv sau sa ofere
optiuni definitive de politici. Mai degraba, el recunoaste ca in timp ce standardele
generale privind drepturile omului se aplica tuturor, nu toate practicile, standardele,
drepturi ale persoanelor care apartin minoritatilor nationale sau optiuni de politici
prezentate In aceste Recomandari se aplica in mod similar fiecarei situatii in
parte. Obiectivul acestor Recomandari este sa incurajeze Statele in implementarea
unor politici privind accesul la justitie care sa reduca din tensiunile care implica
minoritatile nationale, contribuind astfel la realizarea mandatului primordial al ICMN
de prevenire a conflictelor.

Lamberto Zannier
inalt Comisar OSCE pentru Minoritati Nationale
Haga, 14 noiembrie 2017
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Recomandarile de la Graz
privind Accesul la Justitie
si Minoritatile Nationale

1. Accesul la justitie pentru persoanele care apartin minoritatilor nationale
trebuie sa se bazeze pe principiile suprematiei legii, non-discriminarii si
egalitatii, inclusiv egalitatii de gen, precum si pe dreptul la o audiere echitabila
intr-un termen rezonabil de catre un organ independent si impartial instituit
prin lege, dreptul la asistenta juridica si dreptul la un remediu efectiv.

2. Masurile menite sa garanteze accesul la justitie pentru minoritatile nationale
trebuie sa fie mai largi decit doar asigurarea accesului la instantele de
judecata. Statele trebuie sa infiinteze, consolideze si sa finanteze institutii
independente de protectie a drepturilor omului care sa poata oferi remedii
efective pentru toti reclamantii, inclusiv persoanele care apartin minoritatilor
nationale.

3. Statele trebuie sa se asigure ca atunci cind persoanele care apartin
minoritatilor nationale interactioneaza cu instantele de judecata si cu
institutile de protectie a drepturilor omului, si participa la diferite procese,
ca ele pot sa faca aceasta intr-o limba pe care o inteleg, si preferabil In
limba lor materna, precum si intr-un mediu care le respecta identitatea.

4, Statele trebuie sa asigure ca asistenta juridica este disponibila si pentru
minoritatile nationale, in vederea depasirii obstacolelor pe care ele le
intimpina in accesul la justitie.

5. Componenta instantelor de judecatd, a tribunalelor, organelor procuraturii,
altor organe de drept, serviciilor penitenciare, executorilor judecatoresti si
a institutiilor de protectie a drepturilor omului, trebuie sa tinda sa reflecte
diversitatea populatiei la toate nivelele.
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10.

10

In vederea facilitarii accesului la justitie pentru minoritatile nationale, Statele
trebuie sa asigure ca organele de drept activeaza intr-o maniera care
sporeste increderea din partea comunitatilor minoritare si aplica legea
in mod impartial si non-discriminatoriu, fara careva prejudecati si fara
stereotipuri pe baza de gen.

Servicile de asistenta a victimelor si masurile de protectie a martorilor
trebuie sa fie sensibile la necesitatile persoanelor care apartin minoritatilor
nationale, siin special cele ale femeilor care fac parte din grupurile minoritare.

Statele trebuie sa asigure ca ordonantele si hotaririle emise de instantele
de judecatd, care afecteaza persoane apartinind minoritatilor nationale, sint
executate efectiv, impartial si intr-un termen rezonabil.

Statele trebuie sa asigure ca persoanele apartinind minoritatilor nationale,
aflate in detentie sau care ispasesc pedeapsa privativa de libertate, sint
tratate Tn mod uman si cu respect pentru identitatea lor.

Statele trebuie, in regim de urgentd, sa asigure remedii efective pentru

persoanele apartinind minoritatilor nationale care au suferit incélcari grave
ale drepturilor omului in rezultatul unui conflict inter-etnic.
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Recomandarile de la Graz
privind Accesul la Justitie
si Minoritatile Nationale

& Nota Explicativa

1. Accesul lajustitie pentru persoanele care apartin minoritatilor nationale
trebuie sa se bazeze pe principiile suprematiei legii, non-discriminarii
si egalitatii, inclusiv egalitatii de gen, precum si pe dreptul la o audiere
echitabila intr-un termen rezonabil de catre un organ independent si
impartial instituit prin lege, dreptul la asistenta juridica si dreptul la un
remediu efectiv.

Accesul la justitie pentru minoritatile nationale se bazeaza pe ideea ca justitia nu
se rezuma doar la respectarea drepturilor persoanelor care apartin minoritatilor
nationale, ci este implicit legata si de prevenirea conflictelor. Accesul la justitie
trebuie sa fie fundamentat pe principiile suprematiei legii, non-discriminarii,
egalitatii, dreptului la o audiere echitabila Intr-un termen rezonabil de catre un organ
independent si impartial instituit prin lege, dreptul la asistenta juridica si dreptul la
un remediu efectiv.®

6 Pactul International Privind Drepturile Civile si Politice (1976), Articolul 14; Conventia Europeana pentru
Apararea Drepturilor Omului si a Libertétilor Fundamentale (1950), Articolele 6 si 13; Documentul de
la Intrunirea OSCE de la Copenhaga (1990) privind Conferinta pe tema dimensiunii umane in CSCE,
Alineatul 5.

Se cere mentionat ca desi unele instrumente juridice mentionate in acest document (precum Conventia
Europeana pentru Apararea Drepturilor Omului si a Libertatilor Fundamentale, sau Conventia Cadru
pentru Protectia Minoritatilor Nationale) nu sint obligatorii pentru toate Statele participante OSCE, ele
ofera totusi referinte utile pentru interpretarea altor instrumente internationale, obligatorii.
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i. Suprematia legii

Accesul minoritatilor nationale la justitie este fundamentat pe conceptul de
suprematie a legii.” Aceasta presupune ca Statele trebuie sa asigure ca
functionarii publici si entitatile private sint subordonate legii si pot fi trase
la raspundere in baza acesteia. Procesele prin care se adopta si se aplica
legile trebuie sa fie democrate, corecte, transparente, previzibile si sa includa
si comunitatile minoritare. Legile trebuie sa se bazeze pe, si sa protejeze,
drepturile omului, inclusiv drepturile persoanelor care apartin comunitatilor
minoritare, si sa fie elaborate in consultatie cu acestea.? Este important ca
legile sa fie aplicate de catre instante de judecata independente si impartiale,
care sa poate revizui inclusiv si acte administrative. Legile trebuie sa fie
aplicate fara vreo careva discriminare a persoanelor care apartin minoritatilor
nationale, iar hotaririle judiciare care afecteaza minoritatile nationale trebuie
sa fie executate impartial, cu diligenta si fara retineri nejustificate (a se vedea
Recomandarea nr. 8).

ii. Non-discriminarea si egalitatea

Statele trebuie sa asigure ca discriminarea este clar definita si interzisa prin
Constitutie si alte legi. Principiul non-discriminarii interzice orice tratament
inegal, care este nejustificat, de catre lege sau in baza legii (asa numita
discriminare directd), pe criteriul apartenentei la o minoritate nationald sau pe
criteriul identitatii etnice, de gen, a orientarii sexuale, a Virstei, dizabilitatii, limbii,
religiei (sau convingerilor), sau originii nationale sau sociale.® Discriminarea

12

Raportul Secretarului General al Consiliului de Securitate al ONU (2004): Suprematia Legii si Justitia de
Tranzitie in Societétile Aflate in Conflict sau Post-Conflict, alineatele 5 si 6; Documentul de la intrunirea
OSCE de la Copenhaga (1990) privind Conferinta pe tema dimensiunii umane in CSCE, Alineatul 2;
Preambulul Conventiei Cadru a Consiliului Europei pentru Protectia Minoritatilor Nationale; Raport pe
tema Suprematiei Legii, al Comisiei de la Venetia a Consiliului Europei (2011); Lista de principii cheie
privind Suprematia Legii, a Comisiei de la Venetia a Consiliului Europei (2016).

Lipsa de incredere in sistemul judiciar poate sa faca minoritatile nationale sa recurga la dreptul cutumiar
sau la alte forme traditionale de justitie, In special in cazuri care implica dispute de familie sau infractiuni
minore. Statele trebuie sa implementeze politici care sporesc increderea minoritatilor nationale in sistemul
judiciar. Astfel de politici pot sa includa infiintarea unei colaborari sau a unor corelari functionale intre
mecanismele de justitie ne-formala si sistemul judiciar oficial, prin procedee de apel, de transfer de cauze
sau prin oferirea de consultatii juridice. in asa cazuri, Statele trebuie sa ofere prioritate mecanismelor de
justitie ne-formala care sint sensibile la criterii de gen si compatibile cu standardele internationale privind
drepturile omului. A se vedea Comitetul ONU pentru Eliminarea Discriminarii impotriva Femeilor (2015),
Recomandarea generala privind accesul femeilor la justitie, alineatul 64(a) si (b).

A se vedea Comentariul General nr. 18: Non-Discriminare (1989), al Comitetului ONU pentru Drepturile
Omului, in baza Pactului International Privind Drepturile Civile si Politice; Comentariul General nr. 20 al
Comitetului ONU pentru Drepturile Economice, Sociale si Culturale (2009); Conventia Cadru a Consiliului
Europei Pentru Protectia Minoritatilor Nationale (1994), Articolul 4; Directiva de Consiliu a Uniunii Europene
2000/43/EC din 29 iunie 2000 privind implementarea principiului tratamentului egal a persoanelor
indiferent de originea lor etnica sau rasiald; Directiva de Consiliu a Uniunii Europene 2000/78/EC din 27
noiembrie 2000 privind infiintarea unui cadru general pentru tratamentul egal in cimpul muncii.
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directa exista in situatiile in care legea trateaza o persoana care apartine unei
comunitati minoritare, sau o comunitate minoritara in intregime, mai putin
avantajos decit o alta persoana, sau grup, care se afla in aceeasi situatie sau
intr-o situatie comparabila.

Totodata, daca o politica sau o regula este formal neutra dar are un impact
disproportionat asupra unei comunitati minoritare, sau asupra persoanelor
care apartin minoritatilor nationale, aceasta constituie discriminare indirecta, cu
exceptia cazurilor in care politica sau regula respectiva este obiectiv justificata
printr-un scop legitim si daca mijloacele prin care se tinde la realizarea acestui
scop sint adecvate si necesare.

Statele urmeaza sa adopte legi si alte acte normative nu doar pentru a preveni
discriminarea directa si indirecta, dar si pentru a promova egalitatea deplina si
efectiva intre persoanele care apartin minoritatilor nationale si cele care apartin
majoritatii, In toate sferele vietii economice, sociale, politice si culturale. Aceste
legi si acte normative trebuie sa asigure inclusiv si egalitatea deplina si efectiva
in materie de acces la justitie, pentru membrii minoritatii si majoritatii. Pentru
asigurarea egalitatii, s-ar putea sa fie necesar un tratament diferentiat. Acesta
se justifica prin obiectivul de a preveni si de a compensa dezavantajele suferite
de persoanele care apartin minoritatilor nationale, de a combate discriminarea
sistematica a persoanelor care apartin minoritatilor nationale sau de a facilita
integrarea societatii. Astfel de masuri pozitive nu constituie acte de discriminare
si sint conforme principiului proportionalitatii, care printre altele presupune ca
astfel de masuri nu se extind In timp si spatiu mai mult decit este necesar pentru
a realiza egalitatea deplina si efectiva.°

Tn acest context, méasurile pozitive (cum sint adoptarea legislatiei secundare sau
alocarea de resurse suficiente) pentru asigurarea egalitatii depline si efective
in accesul la justitie pentru persoanele care apartin minoritatilor nationale, pot
fi nu doar acceptabile ci de-a dreptul necesare, In dependenta de conditiile
specifice in care se regasesc minoritalile respective. Statele trebuie, spre
exemplu, sa elimine orice obstacole procesuale (inclusiv in procedurile civile si

A se vedea Conventia Cadru a Consiliului Europei pentru Protectia Minoritatilor Nationale (1994), Articolele
4, 6 si 15; Raportul Explicativ la Conventia Cadru a Consiliului Europei pentru Protectia Minoritatilor
Nationale (1994), alineatul 39; Directiva de Consiliu a Uniunii Europene nr. 2000/43/EC (2000) privind
implementarea principiului tratamentului egal intre persoane indiferent de originea lor etnica sau rasiala,
Articolul 5. O buna prezentare a unor astfel de masuri se regaseste in Decizia OSCE nr. 566 (2003)
privind Planul de Actiuni pentru Ameliorarea Situatiei Persoanelor de Origine Roma sau Sinti in Spatiul
OSCE, sectia lll.
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administrative) care in mod disproportionat restrictioneaza accesul minoritatilor
nationale la justitie, cum ar fi careva formalitati excesive sau proceduri nejustificat
de complexe care pot sa duca la situalii in care cauze bine intemeiate sint
in final declarate inadmisibile. Termenii de prescriptie restrinsi sau taxele
judiciare nalte de asemenea pot fi revizuite daca ele nu permit persoanelor
din comunitati minoritare care sint dezavantajate social si economic sa initieze
proceduri judiciare. Statutul de reclamant sau petitionar — adica dreptul de a
initia procese judiciare — trebuie sa fie definit In maniera sa garanteze protectia
efectiva a drepturilor persoanelor care apartin minoritatilor nationale.™

Facilitarea accesului persoanelor care apartin minoritatilor nationale la instante
si tribunale trebuie luata In considerare in repartizarea geografica o organelor
judiciare pe teritoriul tarii; ca masura alternativa, pot fi asigurate masuri de
facilitare a accesului la instantele si tribunalele mai indepartate (a se vedea
Recomandarea nr. 4). Persoanele care apartin minoritatilor nationale trebuie
sa poatd sa comunice Intr-o limba pe care ele o inteleg, si preferabil in
limba lor materna, in timpul proceselor judiciare si atunci cind interactioneaza
cu institutiile judiciare si cele de protectie a drepturilor omului (@ se vedea
Recomandarea nr. 3). Sarcina probatiei urmeaza sa se transfere asupra piritului
sau Guvernului o data ce s-a demonstrat un caz prima facie de discriminare.?

iii. Dreptul la o audiere echitabild intr-un termen rezonabil de cétre un organ
independent si impartial instituit prin lege'

Ca orice persoana, reprezentantii minoritatilor nationale trebuie sa beneficieze
de o oportunitate efectiva de a contesta orice act privat sau public care le
afecteaza drepturile lor."* Dat fiind ca membrii minoritatilor nationale (la fel ca
si alte grupuri marginalizate) deseori sint tinta prejudecatilor si a discrimindrii

14

Statutul de reclamant sau petitionar — adica dreptul de a initia procese judiciare — trebuie sa fie definit astfel
ncit sa nu excluda acele persoane (deseori membri ai minoritatilor nationale) care intimpina dificultati in a-si
demonstra identitatea, deoarece nu poseda documente oficiale.

A se vedea, spre exemplu, Curtea Europeana pentru Drepturile Omului (CtEDO), Nachova v Bulgaria,
Cererea nr. 43577/98 and 43579/98, din 6 iulie 2005; Curtea de Justitie a Uniunii Europene (CJUE), Centrum
voor gelijkheid van kansen en voor racismebestriiding v Firma Feryn NV, cauza C-54/07, din 10 iulie 2008;
CJUE, Patrick Kelly v National University of Ireland (University College, Dublin), cauza C-104/10, din 21 iulie
2011; CJUE, Galina Meister v Speech Design Carrier Systems GmbH, cauza C-415/10, din 19 aprilie 2012;
si CJUE, Asociatia Accept v Consiliul National pentru Combaterea Discrimindrii, cauza C-81/12, din 25
aprilie 2013. A se vedea de asemenea Recomandarea Generala privind Accesul Femeilor la Justitie (2015), a
Comitetului ONU pentru Eliminarea Discriminarii contra Femeilor.

Pactul International Privind Drepturile Civile si Politice (1976), Articolul 14; si Conventia Europeana pentru
Apararea Drepturilor Omului si a Libertatilor Fundamentale (1950), Articolul 6.

Tn acest context, Statele urmeaz s ia in considerare introducerea sistemelor electronice judiciare in vederea
sporirii celeritatii si eficientei justitiei. Se cere atrasa atentie si faptului ca sistemele electronice judiciare sa nu
complice accesul la justitie pentru persoanele care apartin minoritatilor nationale, care pot sa aiba acces restrins la
tehnologiile informationale sau sa duca lipsa de instruirea necesara pentru a utiliza sistemele electronice judiciare.

Recomandaérile de la Graz privind Accesul la Justitie si Minoritatile Nationale



sistematice, este important de subliniat ca minoritatile nationale, atunci
cind initiaza o cauza judiciard, trebuie sa beneficieze de o audiere de catre
instante, tribunale si organe de protectie a drepturilor omului care sa fie
bazate pe principiile impartialitatii si independentei, si care sa nu dea dovada
de prejudecati contra minoritatilor sau indeosebi contra femeilor care apartin
minoritatilor nationale, in conditii de egalitate cu orice alt membru al societaii.'s
Mai mult ca atit, instantele judiciare urmeaza sa acorde atentie sporita cauzelor
in care persoanele care apartin minoritatilor nationale sint victime, inculpati
sau reclamanti, pentru a se stabili daca motive de ura sau de discriminare au
figurat In circumstantele cauzei si respectiv daca acestea urmeaza sa constituie
circumstante agravante.

Instantele judiciare urmeaza sa acorde atentie sporita si cauzelor in care
motivele de ura sau de discriminare au obstructionat protectia egala in fata legii
a persoanelor care apartin minoritatilor nationale, in vederea asigurarii protejarii
drepturilor acestora.®

Persoanele care apartin minoritatilor nationale trebuie sa beneficieze in mod
egal si de prezumtia nevinovatiei. Urmeaza a fi instituite garantii contra detentiei
preventive excesive a minoritatilor nationale (de exemplu, Tn cazuri in care astfel
de persoane nu au domiciliu sau resedinta permanentd). Cererile de eliberare
din detentie trebuie examinate de catre o instanta competenta, independenta
si impartialg, iar persoanele care apartin minoritatilor nationale nu trebuie sa
fie private de libertate In mod arbitrar. Sarcina de a solicita detentia (inclusiv
prelungirea detentiei) persoanelor care apartin minoritatilor nationale trebuie
sa survina organelor procuraturii, iar instantele de judecata trebuie sa ofere o
motivatie detaliata In hotaririle de aplicare si de prelungire a detentiei. Egalitatea
armelor intre partile apararii si acuzarii in cauzele penale trebuie respectata si
in cauzele in care inculpati sint persoane care provin din comunitati minoritare.
Aceasta inseamna ca persoanele care apartin minoritatilor nationale trebuie sa
beneficieze de drepturi procesuale in conditii de egalitate. Egalitatea armelor
presupune ca minoritatile trebuie sa dispuna de posibilitatea de a contesta
toate argumentele si probele aduse Tmpotriva lor, inclusiv in limba lor materna
daca e cazul. Procesele judiciare care implica persoane apartinind minoritatilor
nationale nu trebuie sa fie aminate nejustificat, iar minoritdatile nationale nu
trebuie sa fie restrictionate, prin lege sau in fapt, in dreptul de a depune apel

A se vedea de asemenea Recomandarea Generala privind Accesul Femeilor la Justitie (2015), a Comitetului
ONU pentru Eliminarea Discriminarii contra Femeilor.

A se vedea, spre exemplu, GtEDO, Paraskeva Todorova v Bulgaria, Cererea nr. 37193/07, din 25 martie
2009; CtEDO, Nachova v Bulgaria, Cererea nr. 43577/98 si 43579/98, din 6 iulie 2005.
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contra unei hotariri judiciare. Marturiilor depuse de persoane care apartin
minoritatilor nationale nu trebuie sa li se acorde o valoare probatorie redusa
din cauza unor astfel de criterii ca genul, infatisarea, tinuta vestimentara,
comportamentul, limba vorbita sau conventiile culturale.

iv. Dreptul la asistenta juridica

Dreptul de a initia un proces si dreptul la un proces echitabil se bazeaza pe
conceptul ca persoanele implicate In cauze penale, civile sau administrative
au dreptul la asistenta juridica in timpul proceselor judiciare. Prin acordarea
de servicii de asistenta juridica minoritatilor nationale, se asigura protejarea
drepturilor acestora si se solutioneaza multe din problemele cu care ele se
pot confrunta In contextul Infaptuirii justitiei. Serviciile juridice, care urmeaza
a fi oferite Intr-o limba pe care aceste persoane o stapinesc si preferabil in
limba lor materna, includ asistenta juridica gratuita precum si alte forme de
asistenta, asa ca accesul la oficii de legatura cu instantele judiciare pentru
comunitatile minoritare izolate geografic, instante judiciare mobile, servicii de
judecata In regim online, instruirea juridica, accesul la informatia juridica si
la alte servicii oferite de catre organele de protectie a drepturilor omului.
Totodata, persoanele care apartin comunitatilor minoritare nu trebuie sa fie
excluse in mod inechitabil de la servicile de asistenta juridica prin aplicarea
testului referitor la determinarea eligibilitatii pentru asistenta financiara (a se
vedea Recomandarea nr. 4). Juristii si alte persoane implicate in prestarea de
asistenta juridica de asemenea trebuie sa beneficieze de o instruire care sa-i
sensibilizeze la necesitatile persoanelor care apartin minoritatilor nationale,
inclusiv a femeilor din aceste grupuri.

v. Dreptul la un remediu efectiv’”

Dreptul la un remediu efectiv presupune atragerea la raspundere a persoanelor
vinovate de incalcarea drepturilor omului si oferirea de compensatii adecvate
victimelor, inclusiv victimelor care apartin minoritatilor nationale. Remediile se
acorda la incheierea procesului si au menirea de a oferi victimelor sentimentul
ca ele au fost auzite, ca justitia a fost Infaptuita si ca justitia s-a vazut ca este
infaptuita, ceea ce joaca un rol vital in prevenirea conflictelor. Oferirea de
remedii adecvate persoanelor care apartin comunitatilor minoritare, inclusiv prin
remedii colective care solutioneaza cauze de discriminare sistematica, totodata
semnaleaza intentia Statului de a trata in mod egal persoanele din comunitatile
minoritare.

16

Conventia Europeana pentru Apararea Drepturilor Omului si a Libertatilor Fundamentale (1950), Articolul
13.
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Remediile pot sa includa astfel de masuri precum compensatiile, restitutiile,
reabilitarea si garantile de ne-repetitie. Statele trebuie sa asigure ca hotaririle
prin care se acorda remedii minoritatilor nationale sint implementate in mod
efectiv (a se vedea Recomandarea nr. 8). La fel, Statele trebuie sa colecteze
date dezagretate (inclusiv pe criteriu de gen) privind identitatea reclamantilor/
piritilor sau a victimelor/inculpatilor, precum si privind hotaririle adoptate si
remediile acordate, pentru a analiza modul in care sistemul judiciar si institutiile
de protectie a drepturilor omului solutioneaza cauzele in care participa minoritati
nationale.

2. Masurile menite sa garanteze accesul la justitie pentru minoritatile
nationale trebuie sa fie mai largi decit doar asigurarea accesului la
instantele de judecata. Statele trebuie sa infinteze, consolideze si
sa finanteze institutii independente de protectie a drepturilor omului
care sa poata oferi remedii efective pentru toti reclamantii, inclusiv
persoanele care apartin minoritatilor nationale.

In Documentul de la Copenhaga (1990), Statele participante OSCE au convenit s
sprijine infiintarea si consolidarea institutiilor independente de protectie a drepturilor
omului.’® Recomandarile OSCE/ICMN de la Lund privind Participarea Efectiva a
Minoritatilor Nationale evidentiaza ca ,[m]ecanismele si institutile ne-judiciare, asa
cum sint comisiile nationale, institutia ombudsmanului, comisiile inter-etnice sau
privind relatiile ,rasiale”, etc. la fel pot sa joace un rol critic”.'® Avind un mandat
focusat pe promovarea si protectia drepturilor omului, ele sint bine plasate pentru
a interveni in situatii care implica incalcari ale drepturilor persoanelor care apartin
comunitatilor nationale, in special daca sint implicate organe publice (a se vedea
maijos). In situatiile in care interventia judiciara nu este posibila din punct de vedere
juridic, sau este nerealista sau indisponibila persoanelor care apartin minoritatilor
nationale (de exemplu, atunci cind procesele judiciare implica niste costuri ridicate),
institutiile de protectie a drepturilor omului la fel pot sa ofere o solutie de alternativa.
Infine, institutiile de protectie a drepturilor omului pot s& ofere o solutie de alternativa
mai simpla si mai rapida, ceea ce le face mai accesibile atit publicului general, cit si
comunitatilor minoritare In special.?

18  Documentul de la intrunirea OSCE de la Copenhaga (1990) privind Conferinta pe tema dimensiunii umane
in CSCE; alineatul 27.

19 Recomandérile OSCE/ICMN de la Lund privind Participarea Efectiva a Minoritétilor Nationale (1999), nota
explicativa la Recomandarea nr. 24.

20  Recomandsrile OSCE/ICMN de la Oslo (1998), not4 explicativa la Recomandarea nr. 16.
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Modalitatea pe care Statele o aleg In ceea ce priveste infiintarea institutilor de
protectie a drepturilor omului depinde de contextul in care acestea sint instituite.
Un Stat poate decide sa infiinteze citeva institutii de protectie a drepturilor omului,
fiecare avind o specializare geografica sau tematica, sau sa infiinteze o singura astfel
de institutie, cu un mandat larg. In general, institutia ombudsmanului solutioneaza
plingeri legate de incalcari comise de organe publice, in timp ce comisiile pentru
drepturile omului de reguld au mandate mai largi care includ protectia drepturilor
omului si ale minoritatilor nationale, garantate de Constitutia Statului si, deseori, si
de standardele internationale privind drepturile omului. Institutile cu un mandat mai
specializat (de exemplu, privind protectia drepturilor copilului, sau ale minoritatilor
nationale) pot sa co-existe si sa coopereze cu institutiile generaliste.

Din perspectiva prevenirii conflictelor, este important ca comunitatile minoritare
sa fie consultate pina la Infiintarea acestor institutii, si ca ele sa fie reprezentate
in componenta acestora (a se vedea Recomandarea nr. 5). De asemenea, este
important ca aceste institutii sa fie independente si sa fie percepute ca impartiale
de catre minoritatile nationale. Ele urmeaza sa aiba un mandat cit mai larg posibil,
care ar trebui sa includa, cel putin prerogativa de a solutiona dispute administrative
ce implica organizatii care reprezinta comunitatile minoritare, precum si cazuri de
discriminare sau de Incalcare a drepturilor omului comise de autoritatile publice, in
special cele care interactioneaza frecvent cu persoanele apartinind comunitatilor
minoritare. Aceste autoritati includ, inter alia, institutii din domeniul educatiei,
serviciilor sociale, autoritatile locale, precum si organele de politie sau de securitate,
centrele de detentie si serviciile penitenciare. Examinind petitii care se refera la
aceste organe, institutile de protectie a drepturilor omului pot sa consolideze
relatile dintre Stat si minoritatile nationale. Institutile de protectie a drepturilor
omului urmeaza sa deschida filiale regionale si sa desfasoare si activitati pe teren,
inclusiv prin efectuarea de vizite In zonele cu concentrari mari de comunitati
minoritare, precum si sa organizeze zile cu usile deschise, la care sa fie invitate si
persoanele apartinind minoritatilor nationale.

Pe linga functii de consiliere si promovare, institutile de protectie a drepturilor
omului trebuie sa fie Imputernicite sa exercite si functii cvasi-judiciare de protectie a
drepturilor omului, inclusiv a drepturilor minoritatilor nationale, asa ca:?’

21 A se vedea si Principiile privind Statutul Institutilor Nationale (Principiile de la Paris), adoptate de catre
Adunarea Generald a ONU prin Rezolutia 48/134 din 20 decembrie 1993; si Recomandarea Generala
privind Accesul Femeilor la Justitie (2015), a Comitetului ONU pentru Eliminarea Discriminarii contra
Femeilor, alineatul 60.
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i. Prerogativa de a primi si de a ancheta plingeri individuale

Institutile de protectie a drepturilor omului trebuie sa aiba prerogativa de a
primi plingeri, care invoca incalcari comise de entitati publice sau private,
atit din partea persoanelor fizice cit si din partea organizatiilor care reprezinta
comunitatile minoritare. Aceste plingeri pot fi depuse si de céatre persoane terte,
din numele victimelor si cu consimtamintul acestora, si ele pot duce inclusiv si
la acordarea de remedii colective. De asemenea, institutile de protectie a
drepturilor omului trebuie sa poata oferi si consultanta juridica petitionarilor, sa
le ofere asistenta si sa-i reprezinte in diferite procese. Prerogativa de ancheta
trebuie sa includa competenta de a cere colectarea de probe si marturii, inclusiv
din partea autoritatilor publice, precum si posibilitatea de a vizita institutiile cu
acces restrictionat (asa ca locurile de detentie). Prerogativa de ancheta trebuie
sa includa si posibilitatea de protectie a martorilor si reclamantilor de careva
repercusiuni negative asociate cu initierea plingerilor.

ii. Competenta de a initia investigatii

Institutiile de protectie a drepturilor omului trebuie sa dispuna de competenta
de a initia cauze din proprie initiativa (suo motu) In cazurile care implica
minoritati nationale. Aceasta le-ar permite sa abordeze situati ce implica
discriminarea sistemica a minoritatilor nationale si incalcari ale drepturilor
minoritatilor nationale prin cauze de interes public, de exemplu prin contestarea
unor hotariri ale autoritatilor publice care sint formal conforme cu legea dar
care totodata dezavantajeaza in mod disproportionat persoanele apartinind
minoritatilor nationale.

ii. Competenta de a adopta hotariri care pot sa ofere un remediu pentru victime
Aceasta competenta trebuie sa includa prerogativa de a solutiona cauzele
prin adoptarea unei hotariri (inclusiv si cu recomandari privind acordarea de
compensatii) care, in caz de ne-conformare, sa poata fi executata prin instante
sau prin tribunale specializate, precum si prerogativa de a remite o cauza spre
examinare si solutionare catre instante sau tribunale specializate, precum
si prerogativa de a transmite anumite plingeri care nu cad sub incidenta
jurisdictionala proprie catre alte autoritati conform competentelor.

iv. Competenta de a incerca gasirea unei solutii printr-o procedura alternativa
de solutionare a disputei

Institutiile de protectie a drepturilor omului trebuie sa dispuna si de competenta
de a oferi un remediu pentru reclamantii minoritari prin modalitati alternative de
solutionare a disputelor, de exemplu prin negociere, mediere sau conciliere,
cu conditia ca acestea sint compatibile cu standardele internationale privind
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drepturile omului. Astfel, o institutie de protectie a drepturilor omului poate
sa directioneze partile spre o solutie cuvenita o data ce s-a constatat ca s-a
comis o careva incalcare. Institutia de protectie a dreputilor omului poate de
asemenea sa se implice in negocieri din numele unui reclamant care apartine
minoritatilor nationale, in cauze care implica autoritati publice acuzate ca i-ar fi
incélcat drepturile celui/celei din urma. Mecanismele alternative de solutionare
a disputelor, sub auspiciile institutiilor de protectie a drepturilor omului, pot sa
ofere remedii reclamantilor minoritari, insa ele nu trebuie sa impiedice initierea
procedurilor judiciare in caz de ne-conformare.

3. Statele trebuie sa se asigure ca atunci cind persoanele care apartin
minoritatilor nationale interactioneaza cu instantele de judecata si
cu institutile de protectie a drepturilor omului, si participa la diferite
procese, ca ele pot sa faca aceasta intr-o limba pe care o inteleg, si
preferabil in limba lor materna, precum si intr-un mediu care le respecta
identitatea.

In vederea consolidarii increderii din partea comunitatilor minoritare si pentru a
le conferi acestora un access la justitie mai direct si mai facil, Statele trebuie sa
creeze in cadrul instantelor judiciare si a institutiilor de protectie a drepturilor omului
un mediu care respecta identitatea minoritatilor nationale si sa asigure ca aceste
institutii functioneaza in conformitate cu standardele internationale existente si
contribuie la infaptuirea eficienta a justitiei.

Un rol central in asigurarea acestei garantii ii revine dreptului de a utiliza in cadrul
proceselor judiciare o limba de comunicare pe care minoritatile nationale o inteleg.
Aceasta reprezinta un standard de baza al unui proces echitabil care se aplica in
mod universal In procesele judiciare si care ar trebui sa fie de asemenea aplicabil
si in procedurile desfasurate de catre institutile de protectie a drepturilor omului.??
Intr-adevar, Recomandérile de la Oslo privind Drepturile Lingvistice ale Minoritatilor
Nationale reamintesc ca ,[d]reptul international obliga autoritatile publice sa asigure
ca orice persoana care este arestata, acuzata si judecata va fi informata despre
acuzatiile care i se aduc si despre desfasurarea procesului intr-o limba pe care

22 Pactul International Privind Drepturile Civile si Politice (1976), Articolul 14; Documentul OSCE de la
Intrunirea de la Moscova a Conferintei pentru Dimensiunea Umana a CSCE (1991), articolul 23; si
Conventia Europeana pentru Protectia Drepturilor Omului si a Libertatilor Fundamentale (1950), Articolul
6.
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el/ea o intelege”.?®> Mai mult ca atit, Recomandarile de la Oslo mentioneaza ca
»ar fi rezonabil ca Statele, Tn masura posibilitatilor, sa asigure dreptul persoanelor
care apartin minoritatilor nationale sa se exprime in limba proprie [inclusiv prin
intermediul unui interpret] in toate fazele proceselor judiciare (fie ele penale, civile
sau administrative), respectind totodata drepturile celorlalti participanti si respectind
integritatea procesului judiciar, inclusiv si la etapele de apel”.?* Se cere subliniat faptul
ca atunci cind persoanele apartinind minoritatilor nationale pot sa-si foloseasca
limba proprie in cadrul proceselor judiciare, perceptia lor privind echitatea procesului
sporeste, ceea ce in rezultat promoveaza increderea in sistemul judiciar si contribuie
la prevenirea unor eventuale conflicte.

Folosirea limbilor minoritare presupune asigurarea, in mod gratuit, a serviciului
de interpretare in timpul proceselor judiciare, precum si asigurarea traducerii
documentelor relevante, inclusiv a materialului probatoriu folosit in proces. O atentie
deosebita se cere acordata traducerii legilor in limbile minoritatilor si elaborarii
terminologiei juridice in limbile minoritatilor, in maniera conforma cu legile nationale
relevante, in vederea facilitarii utilizarii acestor limbi in cadrul proceselor. Mai mult
ca atit, In zonele in care minoritatile nationale locuiesc In numar considerabil, ar
putea fi luatda in considerare posibilitatea desfasurarii proceselor judiciare integral
in limba acestora, dupa cum se sugereaza in Recomandarile de la Oslo.?® Pe
linga asigurarea faptului ca persoanele care apartin minoritatilor nationale pot sa-si
utilizeze limba proprie in cadrul proceselor, din punct de vedere practic, minoritatile
la fel trebuie sa-si poata utiliza limba si in procedurile administrative precum si
in interactiunea si corespondenta dusa cu instantele de judecata si institutiile
de protectie a drepturilor omului.?®® Limba acestora ar trebui sa fie vorbitd de
personalul acestor institutii si sa figureze pe Insemnele de pe cladiri alaturi de limba
vorbitd de majoritatea populatiei. Diferite formulare, precum si informatia despre
institutiile respective si despre servicile de asistenta juridica precum si despre
aspectele practice (de exemplu, orele de lucru) ar trebui sa fie disponibile siin limba
minoritatilor, atft la fata locului cit siTn regim online, atunci cind e cazul.

23  Recomandsrile OSCE/ICMN de la Oslo (1998), not4 explicativa la Recomandarea nr. 17. A se vedea si
Conventia Europeana pentru Apararea Drepturilor Omului si a Libertatilor Fundamentale (1950), Articolul
5(2); Conventia Cadru a Consiliului Europei pentru Protectia Minoritatilor Nationale (1994), Articolul 10(3);
si Comentariul Tematic nr. 3: Drepturile Lingvistice ale Persoanelor care Apartin Minoritatilor Nationale in
baza Conventiei Cadru (2012), al Comitetului Consultativ al Conventiei Cadru a Consiliului Europei pentru
Protectia Minoritatilor Nationale, alineatul 59.

24 Recomandsrile OSCE/ICMN de la Oslo (1998), nota explicativa la Recomandarea nr. 18. Acest standard
urmeaza sa se aplice si cu referinta la institutiile de protectie a drepturilor omului.

25 Recomandsrile OSCE/ICMN de la Oslo (1998), not4 explicativa la Recomandarea nr. 19.

26  Conventia Cadru a Consiliului Europei pentru Protectia Minoritatilor Nationale (1994), Articolul 10(2).
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Limba reprezinta un factor critic de consolidare a legitimitatii instantelor de judecata si
a institutiilor de protectie a drepturilor omului, din perspectiva minoritatilor nationale.
Totodata, si alte aspecte necesita a fi abordate. Liniile Directoare de la Ljubljana
mentioneaza ca ,[s]limboluri precum drapelele, insemnele, statuile, monumentele,
denumirea localitatilor si ale strazilor, ocaziile comemorative sau sarbatorile oficiale,
siturile istorice si funerare pot avea semnificatii identitare profunde. Simbolurile
pot avea un impact puternic asupra relatilor sociale si pot fi utilizate pentru a
promova atat incluziunea si coeziunea, céat si separarea si divizarea”.?” Se cere
de avut grija ca instrumentarul si simbolurile folosite in instante, tribunale, birourile
procuraturii si in institutile de protectie a drepturilor omului sa fie adecvate pentru
infaptuirea justitiei si sa nu promoveze in mod nejustificat un sentiment de excludere
a minoritatilor nationale sau sa aduca ofense si sa produca tensiuni cu acestea.
De asemenea, persoanele apartinind comunitatilor minoritare care depun marturii
in instante trebuie sa aiba posibilitatea de a alege o modalitate de depunere a
juramintului pe care ele sa o considere adecvata pentru identitatea lor religioasa si
culturala.

4. Statele trebuie sa asigure ca asistenta juridica este disponibila si pentru
minoritatile nationale, in vederea depasirii obstacolelor pe care ele le
intimpina in accesul la justitie.

Persoanele care apartin minoritatilor nationale, care pot fi marginalizate socio-
economic sau sa posede In mod limitat limbile oficiale, au nevoie de asistenta din
cauza ca ele s-ar putea sa nu-si cunoasca sau sa nu-si inteleaga drepturile sale,
legea, procedura legala sau limba in care se desfasoara procesul. Persoanele care
apartin minoritatilor nationale, si in special femeile din aceste comunitéti, s-ar putea
sa nu dispuna de mijloace financiare suficiente pentru a-si permite taxele judiciare
sau reprezentarea calificata prin avocat. Ele ar putea sa locuiasca departe de
institutiile judiciare, ceea ce la fel ar face mai dificila initierea unor proceduri judiciare.
Fara a beneficia de asistenta, comunitatile minoritare ar putea sa perceapa sistemul
judiciar ca fiind dincolo de posibilitatile lor, ca fiind ceva strain lor sau chiar ca
ceva orientat impotriva lor. O astfel de perceptie poate promova sentimente de
dezavantajare la nivelul comunitatii, contribuind la viziuni negative asupra Statului si
institutiilor sale si posibil sporind tensiunile cu majoritatea populatiei.

27  Liniile Directoare de la Ljubliana privind integrarea societatilor diverse (ICMN, 2012), Nota Explicativa
privind Recomandarea nr. 50.
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Asistenta juridica trebuie sa fie organizatd in mod strategic pentru a solutiona
obstacolele pe care le intimpina minoritatile nationale in accesul la justitie, in special
in situatile care implica stramutari de populatie cauzate de conflicte.?® Statele
trebuie sa elaboreze astfel de strategii, in cooperare cu pariile interesate, inclusiv
cu reprezentanti ai sistemului judiciar, ai organelor procuraturii, organelor de drept,
institutiilor de protectie a drepturilor omului, barourilor de avocati, furnizorilor de
asistenta juridica (inclusiv para-juristii), alte organizatii ale societatii civile precum si
reprezentanti ai minoritatilor nationale. Un prim pas important constain asigurarea, in
consultatie cu persoanele care apartin minoritatilor nationale, a unui cadru normativ
silegislativ care sa corespunda si necesitatilor minoritatilor, siin special femeilor din
grupurile minoritare. Citeva consideratii urmeaza a fi avute in vedere atunci cind se
elaboreaza un astfel de cadru. Acesta trebuie sa asigure ca persoanele care apartin
comunitatilor minoritare au posibilitatea de a accesa serviciile de asistenta juridica
intr-o limba pe care ele o inteleg, si preferabil In limba lor materna (inclusiv prin
intermediul unui traducator), in cauzele penale, civile si administrative, la orice etapa
a procesului precum si dupa finalizarea acestuia, in caz ca persoana respectiva
urmeaza sa ispaseasca o pedeapsa cu inchisoarea.?®

Este de asemenea important ca minoritatile nationale sa nu fie excluse in mod
nejustificat de la asistenta juridica prin testul utilizat pentru determinarea eligibilitafii
pentru asistenta financiara. In acest context, se cere examinta si posibilitatea
acordarii in mod gratuit a asistentei juridice primare (care consta doar in consilierea
juridica). Ulterior, poate fi aplicat un test pentru determinarea eligibilitatii pentru
asistenta juridica a persoanelor vulnerabile, care au nevoie de asistenta In ceea
ce priveste pregatirea materialelor cauzei si reprezentarea juridica in instante (ceea
ce uneori se califica drept asistenta juridica secundard). Asistenta juridica trebuie
de asemnea oferita, indiferent de situatia financiara a persoanei, daca interesele
justitiei o cer. Este important ca acest principiu sa se aplice in cazurile care implica
crime comise din motiv de ura fata de persoane apartinind minoritatilor nationale,
deoarece astfel se evidentiaza importanta pe care Statul o confera solutionarii

28 A se vedea Principiile de Baza ale ONU privind Rolul Juristilor (adoptate la cel de-al Optulea Congres
al Natiunilor Unite privind Prevenirea Crimelor si Tratamentul Infractorilor; 1990); Principiile si Liniile
Directoare privind Accesul la Asistenta Juridica in Sistemele de Justitie Penald, adoptate de Adunarea
Generala a ONU (Rezolutia 67/187 a Adunarii Generale, anexd; 2012); Rezolutia (78)8 a Consiliului
Europei privind Asistenta si Consilierea Juridica (adoptata de Comitetul de Ministri la intrunirea nr. 284
a Ministrilor Adjuncti); Rezolutia (76)5 a Consiliului Europei privind Asistenta Juridica in Materie Civila,
Comerciala si Administrativa (adoptata de Comitetul de Ministri la intrunirea nr. 254 a Ministrilor Adjuncti);
si Recomandarea nr. R (93)1 a Comitetului de Ministri a Consiliului Europei privind Accesul Efectiv la
Lege si Justitie pentru Persoanele Foarte Sarace (adoptata de Comitetul de Ministri la intrunirea nr. 484 a
Ministrilor Adjuncti).

29 A se vedea Decizia OSCE nr. 566 (2003) privind Planul de Actiuni pentru Ameliorarea Situatiei Persoanelor
de Origine Roma sau Sinti in Spatiul OSCE, alineatul 18.
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viguroase a unor astfel de infractiuni.®® Atunci cind se repartizeaza anumite cauze
pentru asistenta juridica, trebuie sa se tind cont de necesitatile persoanelor care
apartin comunitatilor minoritare, siin special cele ale femeilor din aceste grupuri. De
asemenea, se cer elaborate si implementate politici de asistenta juridica care sa fie
sensibile la necesitatile ambelor sexe, in vederea protejarii persoanelor care apartin
minoritatilor si care au fost victime sau martori la infractiuni grave, inclusiv infractiuni
sexuale, pentru a minimaliza riscurile unei victimizari repetate sau a unei victimizari
secundare (a se vedea Recomandarea nr. 7).%!

Se cere organizata In mod atent si insasi oferirea serviciilor juridice. Furnizorilor de
asistenta juridica trebuie sa li se aloce resurse suficiente, si este foarte important
sa se implementeze si un sistem de control al calitatii bazat pe date reale. Trebuie
elaborat un cod deontologic al furnizorilor de asistenta juridica, care sa contina
prevederi care sa protejeze interesele clientilor indiferent de statutul sau originea
acestora, si care sa contina si o obligatie de comportament impartial, independent
si integru.®® Persoanele care ofera asistentd juridica trebuie s& beneficieze de
instruire in domeniul minoritatilor nationale si a relatiilor inter-etnice. In dependenta
de context, acordarea de asistenta juridica independenta poate sa fie pusa in
responsabilitatea directa a unui minister sau a unei alte institutii a Statului, sau sa fie
delegata de catre Stat catre birouri juridice private, avocati individuali sau organizatii
ale societatii civile.

Factorul geografic trebuie luat In considerare nu doar in distribuirea instantelor
de judecata si a tribunalelor, ci si in acordarea de asistenta juridica, in special in
Statele In care minoritatile nationale tind sa locuiasca in numar considerabil in
zone Indepartate. Izolarea geografica a minoritatilor nationale poate fi abordata
prin diferite initiative, cum sint infiintarea de birouri de legatura cu instantele de
judecata in cadrul comunitatilor in sine, In vederea facilitarii accesului la institutiile
judiciare. Atunci cind e relevant, aceste birouri de legatura cu instantele de judecata
trebuie sa poata comunica intr-o limba pe care minoritatile nationale o inteleg, si
preferabil in limba lor materna. Serviciile pe care aceste birouri le pot oferi pot sa
includa urmatoarele: acordarea de asistenta juridica pe cauze penale, civile si
administrative; servicii de transport pentru participantii la proces ca acestia sa poata

30 A se vedea Principiile si Liniile Directoare ONU privind Accesul la Asistenta Juridica in Sistemele de
Justitie Penala (2013), alineatul 21; si Principiile de Baza ale ONU privind Rolul Avocatilor (adoptate la cel
de-al Optulea Congres privind Prevenirea Crimelor si Tratamentul Infractorilor, 1990).

31 A se vedea Recomandarea Generala privind Accesul Femeilor la Justitie (2015), a Comitetului ONU
privind Eliminarea Discrimindrii contra Femeilor, alineatul 37(a).

32 Unele principii pentru acordarea de asistenta juridica sint incluse in Recomandarea Generala privind
Accesul Femeilor la Justitie (2015), a Comitetului ONU privind Eliminarea Discriminarii contra Femeilor,
alineatul 37(b).
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participa la sedintele de judecata; acordarea de consultatii juridice pe chestiuni
care afecteaza comunitatile minoritare; facilitarea procedurii de autentificare a
documentelor; precum si functii de legatura cu organizatii ale societétii civile care
pot sa ofere asistenta comunitatilor minoritare in interactiunea lor cu sistemul
judiciar. O altd modalitate prin care poate fi facilitat accesul la justitie pentru
comunitatile minoritare o reprezinta instantele de judecata mobile, care pot vizita
pentru perioade scurte comunitatile minoritare ce locuiesc In zone indepartate,
pentru a solutiona pe loc diferite dispute sau cauze. O alta optiune prin care poate
fi facilitat accesul la justitie pentru comunitatile minoritare care dispun de acces la
tehnologiile informationale o reprezinta si acordarea de servicii judiciare in regim
onling, intr-o limba p care persoanele care apartin minoritatilor nationale o inteleg,
si preferabil in limba lor materna.

Solicitarea de asistenta juridica de catre minoritatile nationale va depinde Th mare
parte de nivelul lor de cunostinte Tn ceea ce priveste drepturile lor, legislatia in
vigoare, precum si sistemul judiciar. Persoanelor care apartin minoritatilor nationale
trebuie sa li se ofere oportunitati sa-si sporeasca cunostintele si deprinderile juridice
prin acordarea de instruire, informatii si prin diferite masuri organizatorice la nivel
comunitar. Detalii privind astfel de servicii pot fi distribuite (in limbile vorbite de
minoritati) prin campanii focusate de informare, prin mijloacele media folosite de
catre minoritatile nationale si prin mijloacele de media sociale (atunci ¢ind e cazul).
Aceasta se poate face si prin intermediul para-juristilor comunitari care au fost
intstruiti In mod specific In domeniul activitati cu comunitatile minoritare si care
pot sa ofere informatie juridica de baza persoanelor care apartin minoritatilor
nationale, In limba acestora. La fel, institutile de protectie a drepturilor omului de
asemenea pot sa ofere sprijin minoritatilor prin acordarea de asistenta juridica si prin
mecanisme alternative de solutionare a disputelor (intr-o limba pe care minoritatile
0 vorbesc, si preferabil in limba lor materna), astfel incit minoritatile nationale sa fie
in stare sa-si solutioneze problemele juridice cu care se confrunta.
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5. Componenta instantelor de judecata, a tribunalelor, organelor
procuraturii, altor organe de drept, serviciilor penitenciare, executorilor
judecatoresti si a institutiilor de protectie a drepturilor omului, trebuie
sa tinda sa reflecte diversitatea populatiei la toate nivelele.

Reflectarea diversitatii populatiei in componenta sistemului judiciar si a institutiilor de
protectie a drepturilor omului®® reprezinta un factor critic in consolidarea increderii
si a relatiilor dintre comunitatile minoritare si aceste institutii, ceea ce contribuie la
prevenirea conflictelor. Sistemul judiciar si, In mare masurg, institutiile de protectie a
drepturilor omului pot sa constituie una dintre cele mai vizibile si pozitive manifestari
ale puterii In Stat, daca membirii societatii au suficienta incredere in acestea pentru a
se adresa acestor autorititi. in zonele in care exista tensiuni care implica minoritatile
nationale, persoanele care apartin comunitatilor minoritare deseori nu isi depun
plingerile in fata organelor de drept, a sistemului judiciar sau a institutilor de
protectie a drepturilor omului, fiindca nu au incredere in acestea. Persoanele din
comunitatile minoritare pot chiar sa aiba frica de aceste organe, sa le perceapa
ca fiind partinitoare In defavoarea comunitatii lor, sau ca ducind lipsa in materie de
independenta.

Prin sporirea diversitatii in componenta sistemului judiciar si a institutiilor de protectie
a drepturilor omului, la toate nivelele, se poate solutiona aceasta lipsa de incredere
din partea minoritdtilor, se poate face ca justitia sd devina mai accesibila pentru
ele, se poate promova integrarea societatii prin implicarea in activitatea institutiilor
Statului si prin consolidarea increderii in Stat. Diversitateain componenta sistemului
judiciar sporeste increderea societatii in echitatea instantelor de judecata, ceea
ce poate servi drept 0 masura de prevenire a conflictelor si a radicalizarii. Din
aceste considerente, sporirea reprezentativitatii sistemului judiciar si a institutiilor de
protectie a drepturilor omului trebuie sa constituie o prioritate.3*

Asigurarea diversitatii in componenta sistemului judiciar si a institutiilor de protectie a
drepturilor omului cere un efort sustinut din partea Statului in vederea implementarii
unor politici prin care aceste institutii sa devina locuri de munca atractive pentru
minoritati, inclusiv pentru femeile din aceste comunitati, si sa se elimine obstacolele
discriminatorii din procesul de angajare. Se cer implementate nu doar masuri care

33 A sevedea Nota Terminologica, p. 41.

34 A se vedea Recomandarile de la Kiev privind Independenta Judiciara in Europa de Est, Caucazul de Sud
si Asia Centrala (2010), ale Biroului OSCE pentru Institutii Democratice si Drepturile Omului (BIDDO OSCE
/ OSCE ODIHR), alineatul 24.
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sa sporeasca angajarea minoritatilor in cadrul sistemului judiciar si a institutiilor de
protectie a drepturilor omului, ci si masuri de promovare si de mentinere a acestora
in cimpul muncii. Trebuie mentionat, totodata, ca in ceea ce priveste instantele
judiciare, aceste politici trebuie sa fie conforme cu principiul independentei. Aceasta
este prevazut in angajamentele asumate prin Documentul de la Copenhaga (1990),
care a stabilit ca ,independenta functionarilor din sistemul de drept trebuie sa
fie recunoscuta si protejata, in special ih ceea ce tine de conditile de angajare si
activitate” %

Minoritdtile nationale pot fi insuficient reprezentate Tn componenta sistemului
judiciar si a institutilor de protectie a drepturilor omului din diferite motive.
Acestea includ experiente anterioare negative In interactiunea cu aceste institutii,
discriminarea Tn modalitatile de angajare si promovare, lipsa calificarilor relevante,
cunoasterea insuficienta a limbii de stat si/sau oficiale, precum si lipsa de informatii
privind oportunitatile profesionale in cadrul acestor autoritati. Motivele care stau
in spatele acestei lipse de diversitate variaza in dependenta de situatie si statele
trebuie sa aloce timp si resurse pentru a intelege cauzele exacte ale reprezentarii
insuficiente a minoritatilor, si in special a femeilor din aceste grupuri, Tn sistemul
judiciar si in institutiile de protectie a drepturilor omului. Tn acest sens, urmeaza sa
se colecteze date dezagregate conform criteriilor relevante, asa ca nationalitatea,
limba, sexul, asigurindu-se totodatd protejarea adecvatd a acestor informatii.®
Ulterior pot fi elaborate si implementate masuri speciale pentru solutionarea
obstacolelor sistemice care blocheaza diversitatea si pot fi instituite si obiective-
tinta pentru angajare si promovare. Este important de subliniat ca astfel de masuri
nu trebuie sa reduca pentru minoritati standardele pentru accedere in sistemul
judiciar si in profesia juridica, sau in institutile de protectie a drepturilor omului.
Aceste masuri nu trebuie sa constituie discriminare inversa contra majoritatii, si
nici sa slabeasca nivelul general de competenta profesionala in aceste institutii.
Masurile de promovare a reprezentarii efective pot sa includa urmatoarele:

35  Documentul OSCE de la intrunirea de la Copenhaga a Conferintei privind Dimensiunea Umané in CSCE
(1990), alineatul 5.13.

36 A sevedea Recomandarile pentru Recensaminturile Populatiei si ale Caselor din 2010, ale Conferintei
Statisticienilor Europeni (2006), Comisia Economicéa pentru Europa a ONU; Conventia Consiliului Europei
pentru protejarea persoanelor fata de prelucrarea automatizata a datelor cu caracter personal (CETS
108); Recomandarea Comitetului de Ministri a Consiliului Europei nr. 97(18) privind Protectia Datelor
Personale Colectate si Procesate in Scopuri Statistice (adoptata de Comitetul de Ministri la 30 septembrie
1997 la cea de-a 602-a intrunire a Ministrilor Adjuncti); si Liniile Directoare OSCE/ACMN de la Ljubljana
(2012), nota explicativa la Principiul nr. 15.
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i. Solutionarea lipsei calificarilor

Accesul la profesiile juridice siin organele de drept poate fi facilitat prin oferirea,
in situatiile relevante, a curriculumului juridic sau a unui alt curriculum relevant
in limbile minoritatilor. Recunoasterea reciproca a calificarilor academice si
juridice Intre diferite State poate sa faciliteze accesul la aceste profesii pentru
persoanele care apartin minoritatilor nationale care au facut studii peste hotare.
Accesul la aceste profesii poate fi facilitat si prin oferirea de cursuri si instruire,
inclusiv instruire lingvistica, pentru a ajuta persoanele apartinind minoritatilor
nationale sa poatda urma studii juridice si sa absolveasca diferite cursuri la
academii de politie. Alte masuri pot sa includa acordarea pentru studentii
la drept care provin din comunitati minoritare de oportunitati de acumulare
a experientei profesionale prin voluntariat si angajare In institutile de drept,
precum si oportunitati pentru studentii care provind din grupurile majoritare
de a lucra cu comunitatile minoritare. O atentie deosebita se cere acordata
institutiilor care ofera instruire juridica si celor acreditate sa emita licente pentru
practicarea avocaturii, asa cum sint barourile de avocati, In vederea asigurarii
ca studentii, si in special studentele, care provin din grupurile minoritare, nu
sint discriminati. Aceste institutii urmeaza sa beneficieze de instruire speciala
in acest sens.

ii. Diseminarea de informatii in comunitatile minoritare privind oportunitdtile de
angajare in sistemul judiciar (si in profesia juridica in general) si in institutiile de
protectie a drepturilor omului

Astfel de initiative pot include organizarea de vizite la scoli in comun cu
reprezentanti ai sistemului judiciar si ai institutilor de protectie a drepturilor
omului, pentru a Tncuraja elevii din comunitatile minoritare sa aspire la astfel
de cariere, promovarea de astfel de initiative impreuna cu liderii comunitari,
utilizarea mijloacelor media pentru a incuraja reprezentantii minoritatilor
nationale sa aplice la posturi vacante in aceste institutii, si facilitarea vizitelor
de catre persoanele apartinind comunitatilor minoritare la organele de drept, la
instantele de judecata si la institutiile de protectie a drepturilor omului.

ii. Elaborarea de politici menite sa sporeasca diversitatea in procesul de
Selectare si promovare a personalului in sistemul judiciar si in institutiile de
protectie a drepturilor omului

Aceste poalitici trebuie sa fie conforme principiului independentei judiciare si sa
asigure ca procesul de selectare si promovare in organele de drept, serviciul
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penitenciar, instantele de judecata si institutiile de protectie a drepturilor omului
se bazeaza pe merit si pe capacitatile profesionale.®”

Criteriile de selectare si promovare trebuie sa fie deplin justificate in corelatie
cu functia sau cu postul judiciar respectiv si sa nu creeze obstacole inutile
pentru minoritati si pentru femeile din aceste grupuri, asa cum se poate
intimpla atunci cind se selecteaza judecatori dintr-un grup restrins de avocati
sau juristi, care de regula consta din barbati care provin din grupul majoritar.
Aceasta presupune identificarea unui set de competente care sa fie solicitate
din partea candidatilor de succes, care sa fie facute publice, si in baza carora
sa fie evaluate persoanele care aplica pentru posturile respective.® O alta
masura utila o reprezinta verificarea procedurilor de selectie si de intervievare
pentru a se asigura ca acestea nu defavorizeaza nejustificat minoritatile (si in
special femeile din aceste grupuri).®*® Spre exemplu, In unele tari s-a constatat
ca folosirea examinarilor competitive pentru selectarea judecatorilor este un
procedeu mai echitabil pentru femei decit selectarea candidatilor doar in baza
experientei profesionale Tn domeniul juridic.

Folosirea unor cote — care constau in alocarea unui numar de locuri membrilor
anumitor grupuri Tn procesul de selectie sau promovare — reprezinta o alta
optiune de politica prin care se poate spori participarea minoritatilor in cadrul
institutiilor judiciare si de protectie a drepturilor omului. Totodata, utilizarea
cotelor poate duce la acuzatii de inechitate si de coborire a standardelor de
selectie.®® Necatind la aceasta, cotele sint adecvate pentru perioadele de
tranzitie precum sin contextul reformelor comprehensive (de exemplu, in situatii
de post-conflict) ale sistemului judiciar si a institutiilor de protectie a drepturilor
omului. In astfel de situatii, cotele pot contribui la realizarea obiectivului de
reprezentativitate chiar de la bun Inceput, sporind astfel legitimitatea intitutiilor
nou-create.
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A se vedea Recomandarea R (94)12 a Comitetului de Ministri a Consiliului Europei (1994) privind
Independenta, Eficienta si Rolul Judecétorilor (adoptata de Comitetul de Ministri la cea de-a 518-a
intrunire a Ministrilor Adjuncti), Principiul |, alineatul 2.c.

A se vedea Recomandarile de la Kiev privind Independenta Judiciara in Europa de Est, Caucazul de Sud
si Asia Centrala (2010), ale Biroului OSCE pentru Institutii Democratice si Drepturile Omului (BIDDO OSCE
/ OSCE ODIHR), alineatele 21-23.

A se vedea Rezolutia 23/6 a Consiliului pentru Drepturile Omului al ONU privind Independenta si
Impartialitatea Judecatorilor, a Juratilor si a Asesorilor, si privind Independenta Avocatilor, alineatul 2.

A se vedea Consiliul Europei, Comitetul Consultativ al Conventiei Cadru pentru Protectia Minoritatilor
Nationale (2008), Comentariul privind Participarea Efectiva a Persoanelor care Apartin Minoritatilor
Nationale in Viata Culturala, Sociala si Economica, precum si in Afacerile Publice, alineatele 122 si 123.
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Pe linga aspectele mentionate mai sus, selectarea pentru posturile judiciare,
precum si promovarea in cadrul sistemului judiciar trebuie sa se faca prin
concurs public, sub auspicile unei comisii de selectie independente sau
prin intermediul unui organ permanent de administrare judiciara care sa fie
independent de guvern. in procesul de selectie si promovare urmeaz si fie
inclusi experti si juristi practicieni cu pregatire relevanta, precum si persoane din
sistemul judiciar.#' Politicile de promovare a selectiei si avansarii minoritatilor
si a femeilor din aceste grupuri trebuie sa respecte pe deplin independenta
judiciara si s& nu se implementeze In detrimentul criteriului primordial de merit.*?

Masurile pozitive, care constau in acordarea de prioritate candidatilor din
comunitatile minoritare, sint adecvate in cazul in care exista candidati cu merite
egale.

iv. Instituirea politicilor de mentinere a reprezentantilor comunitatilor minoritare
in sistemul judiciar si in institutiile de protectie a drepturilor omului

Cu trecerea timpului, politicile de selectie si promovare bazate pe independenta,
echitate si transparenta trebuie sa sporeasca diversitatea in cadrul sistemului
judiciar si a institutilor de protectie a drepturilor omului. Cu toate acestea,
se cere acordata atentie si promovarii unui mediu de lucru care sa accepte
diversitatea si sa fie prielnic pentru persoanele care apartin comunitatilor
minoritare, inclusiv a femeilor din aceste grupuri. Daca acest aspect nu este
asigurat, atunci va persista riscul ca minoritatile nationale nu vor ramine angajate
pentru mult timp Tn aceste institutii. De exemplu, se cer luate masuri pentru a
stopa si a sanctiona practicile discriminatorii la locul de munca, asigurindu-se
respectul pentru identitatile minoritare In ceea ce tine de vestimentatie, limba,
dieta si religie, atunci cind acestea sint conforme cu drepturile omului. Dupa
cum s-a mentionat In Recomandarea nr. 3, instrumentarul precum si imaginile,
emblemele, drapelele si alte simboluri afisate pe uniforme precum si in incinta
sectiilor de politie, a institutiilor penitenciare, a instantelor, tribunalelor, birourilor
procuraturii, organelor de drept si a institutiilor de protectie a drepturilor omului
trebuie sa fie adecvate pentru infaptuirea justitiei si nu trebuie sa ofenseze
nejustificat sau sa provoace tensiuni cu minoritatile nationale care sint angajate
in cadrul acestor institutii. Tratamentul egal la locul de munca, initiativele de
mentorat, oportunitatile de dezvoltare profesionala si procedurile disciplinare
interne eficiente, promovate de conducerea institutiei respective, joaca un
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A se vedea Raportul Comisiei de la Venetia privind Numirile in Sistemul Judiciar (adoptat la cea de-a 70-a
sesiune plenara, 2007), alineatele 27-31.

A se vedea Raportul Comisiei de la Venetia privind Numirile in Sistemul Judiciar (adoptat la cea de-a 70-a
sesiune plenara, 2007), alineatul 37.
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rol important in asigurarea faptului ca minoritatile nationale sint respectate si
acceptate.

Masurile sugerate mai sus deseori necesita modificarea culturii organizationale
in sistemul judiciar si posibil si In institutile de protectie a drepturilor omului, si
ele presupun crearea unor instituti multiculturale, orientate spre prestarea de
servicii. Abilitatile de conducere, efortul sustinut, managementul eficient si instruirea
adecvata In domeniul diversitatii sint ingrediente cheie prin care se poate asigura
realizarea unei schimbari pozitive, de durata si care sa contribuie la consolidarea
increderii cu toate grupurile comunitare. De asemenea, urmeaza a fi colectate date
dezagregate, cu respectarea conditilor de protectie a informatiilor personale si a
dreptului la auto-identificare, care sa permita progresul in atingerea obiectivelor-
tinta legate de diversitate in sistemul judiciar siin institutiile de protectie a drepturilor
omului.

6. In vederea facilitdrii accesului la justitie pentru minoritatile nationale,
Statele trebuie sa asigure ca organele de drept activeaza intr-o maniera
care sporeste Increderea din partea comunitatilor minoritare si aplica
legea in mod impartial si non-discriminatoriu, fara careva prejudecati si
fara stereotipuri pe baza de gen.

Organele de politie reprezinta de regula primul punct de contact pentru persoanele
care doresc sa raporteze un incident sau o infractiune. Respectiv, ele ofera un
punct de acces catre sistemul de justitie penald, iar ofiterii de politie sint persoane-
cheie in facilitarea accesului la justitie, inclusiv pentru persoanele care apartin
comunitatilor minoritare. Daca insa persoanele apartinind minoritatilor nationale
sint victime in mod dispropotionat ale diferitor incalcari in timpul efectuarii arestului,
interogarilor sau detentiei, atunci comunitatile minoritare vor avea frica, neincredere
si vor evita organele de drept. In astfel de circumstante, accesul la justitie se incalca
deoarece crimele comise fata de minoritati fie ramin ne-raportate, fie sint anchetate
ineficient si fara rigurozitate, iar in consecinta urmarirea penald nu se incununeaza
cu succes. Aceasta poate spori considerabil tensiunile dintre organele de drept si
comunitatile minoritare.

Recomandarile privind Serviciul de Politie in Societatile Multi-Etnice evidentiaza
faptul ca ,efectuarea serviciului de politie in mod eficient in societatile multi-etnice
depinde de construirea unei relatii de incredere, bazate pe comunicare regulata
si cooperare practica, intre organele de politie si minoritati. [...] Intr-o societate
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democratica, serviciul de politie eficient se bazeaza nu pe frica, ci pe consimtamint”.
Pentru construirea unei relatii de incredere cu minoritatile, o importanta critica o are
asigurarea faptului ca organele de drept reflecta diversitatea societatii, comunica
Si coopereaza cu comunitatile minoritare in activitatea de zi cu zi, si aplica legea
in mod impartial si non-discriminatoriu. O astfel de relatie este benefica din citeva
considerente. Comunitatile minoritare beneficiaza de serviciile organelor de drept
care sint atente la plingerile lor si care le asigura securitatea si le faciliteaza accesul
la justitie. Organele de politie, la rindul lor, sint mai eficiente fiindca ele se pot baza
pe cooperarea din partea minoritatilor nationale in activitatea lor zilnica. O astfel
de cooperare sporeste si capacitatea organelor de drept de a preveni comiterea
infractiunilor. Statele la fel au de cistigat atunci cind societatile lor sint mai bine
integrate, cind serviciul de politie este mai efectiv si cind diferite comunitati pot sa
convietuiasca in mod pasnic.

Stabilirea unei relatii de incredere cu minoritatile nationale — un principiu fundamental
al politiei comunitare — se bazeaza pe capacitatea si vointa organelor de drept de
a comunica si de a coopera cu acestea. Cursurile care se ofera la academiile de
politie, precum si cursurile ulterioare de pregatire profesionald continug, trebuie
sa includa astfel de teme precum politia comunitara, drepturile omului (inclusiv
legislatia in domeniul non-discrimin&rii) si comunicarea inter-culturald. Tn unele
situatii, comunicarea eficienta cu minoritatile presupune selectarea si angajarea
persoanelor care apartin comunitatilor minoritare sau a interpretilor care vorbesc
o limba pe care acestea o poseda, In mod ideal limba lor materna. Se cer
convenite si metode si protocoale pentru interactiunea cu comunitatile minoritare,
de exemplu folosirea brosurilor, a anunturilor prin mijloacele media, inclusiv cele de
socializare, In vederea comunicarii informatiei intr-o limba pe care acestea o inteleg
si In mod ideal in limba minoritatilor. Alte forme de interactiune cu comunitatile
minoritare includ dialogul si contactul personal, in situatii precum: adunarile publice
ad hoc cu reprezentantii organelor de drept, forumurile comunitare periodice pentru
discutarea problemelor ce {in de ordinea de drept din comunitate, atelierele pe
diferite teme legate de securitatea comunitara, precum si desemnarea unor ofiteri
care sa serveasca drept persoane de legatura cu minoritatile nationale.

Organele de drept au de cistigat avantaje importante din stabilirea unei relatii de
incredere cu comunitatile minoritare si anume prin obtinerea de informatii si probe
de la persoanele care fac parte din aceste comunitati. Prin incurajarea minoritatilor
sa raporteze crimele comise din motiv de ura inter-etnica, si prin anchetarea acestor

43 A se vedea Recomandarile OSCE/ICMN privind Serviciul de Politie in Societétile Multi-Etnice (2006),
introducere si nota explicativa la Recomandarea nr. 12.
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infractiuni, se transmite un semnal clar catre comunitatile minoritare ca justitia este
accesibila. Persoanele care apartin minoritatilor nationale sint mai dispuse sa vina
Si sa raporteze infractiuni, precum si sa prezinte informatii si probe organelor de
drept, daca ele stiu ca plingerile lor vor fi examinate Tn mod profesionist, riguros si
eficient.

Strategiile de prevenire a infractiunilor (asa ca programele de securitate comunitara),
in care organele de drept si comunitatile coopereaza pentru sporirea securitatii
si eradicarea infractionalitatii, reprezinta altda modalitate prin care comunitatile
minoritare pot fi incurajate sa coopereze cu organele de drept. Astfel de strategii
trebuie sa se bazeze pe o analiza a cauzelor din care se comit diferite infractiuni, si
in special crimele pe baza de ura, comise fata de personale care apartin minoritatilor
nationale.

Modalitatea prin care serviciile de politie si de securitate Tsi desfasoara activitatea
si efectueaza anchete are un impact foarte semnificativ asupra felului in care ele
sint percepute de catre minoritatile nationale. Pe linga prioritizarea anchetarii
crimelor de ura si investigarii eficiente a tuturor cazurilor care implica victime din
rindul minoritatilor, organele de drept trebuie sa includa o serie de consideratii
in planificarea lor operativa, ca de exemplu delegarea unui numar suficient de
colaboratori (inclusiv cei care provin din grupuri minoritare si in echipe mixte care
sa includa si femei) pentru a face fata problemelor care se cer solutionate si prin
utilizarea de echipament din dotatie si a unor tactici care sa nu produca in mod
nejustificat provocari, frica sau prejudicii minoritatilor nationale. Arestarile arbitrare,
detentiile ilegale, retinerile si perchezitiile, operatiile abuzive de perchezitii In zonele
comunitare, infiintarea de puncte de control si de perchezitie a vehiculelor care se
focuseaza pe persoanele care apartin minoritatilor si care se bazeaza pe infatisarea
acestora sau pe prejudecati contra lor (de exemplu, profilarea rasiald) in loc sa se
bazeze pe comportamenul individual al persoanei sint foarte daunatoare pentru
relatile dintre minoritati si organele de drept si trebuie sa fie eliminate. Se cer
elaborate Tn mod prioritar standarde profesionale si politici operationale bazate
pe principiul tratamentului egal si pe integrarea standardelor internationale de
efectuare a serviciului politienesc, si trebuie instituit un proces riguros de examinare
a plingerilor care sa incurajeze membirii publicului, inclusiv persoanele care apartin
minoritatilor nationale, sa raporteze incalcarile comise de organele de drept.

44 A se vedea, spre exemplu, Decizia OSCE nr. 566 (2003) privind Ameliorarea Situatiei Persoanelor de
Origine Roma si Sinti In Spatiul OSCE, alineatele 26-31.
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7. Serviciile de asistenta a victimelor si masurile de protectie a martorilor
trebuie sa fie sensibile la necesitatile persoanelor care apartin
minoritatilor nationale, si in special cele ale femeilor care fac parte din
grupurile minoritare.

Statele trebuie sa ia in considerare necesitatile persoanelor care apartin minoritatilor
nationale atunci cind ofera asistenta victimelor infractiunilor care provin din aceste
grupuri.*> Recomandarile privind Serviciul de Politie mentioneaza ca ,Statele trebuie
sa creeze structuri nationale care sa fie in stare sa ofere servicii de asistenta pentru
victime la nivel local si servicii care sint accesibile si adecvate pentru necesitatile
tuturor grupurilor etnice”.*® Aceasta este deosebit de important tinind cont de faptul
ca victimele din grupurile minoritare, si indeosebi victimele crimelor pe motiv de
urd, pot sa evite sa raporteze infractiuni din cauza experientelor negative anterioare
cu organele de drept, a unei lipse de incredere Tn sistemul judiciar sau a unei lipse
de cunostinte despre drepturile lor si despre sistemul de justitie penald in general.
Victimele din grupurile minoritare de asemenea pot sa creada ca infractiunile (in
special cele sexuale) comise impotriva lor nu vor fi anchetate si judecate in mod
eficient din cauza identitatii lor etnice sau de gen, pot sa se teama de razbunari din
partea infractorilor sau sa sufere din cauza atentiei nedorite pe care ancheta poate
sa o0 aduca asupra lor, familiei lor sau comunitatii din care fac parte. De asemenea,
lipsa de reprezentare a minoritatilor nationale in organele de drept si sistemul
judiciar poate constitui un impediment considerabil In accesibilitatea sistemului
judiciar pentru acestea (a se vedea Recomandarea nr. 5), nu in ultimul rind din cauza
barierelor lingvistice si a lipsei de sensibilitate fata de diversitatea culturala pe care
aceasta ar putea sa o perpetueze.

Sistemul judiciar trebuie sa trateze victimele din grupurile minoritare intr-un mod
care sa le imputerniceasca si sa le faciliteze accesul la justitie. In acest mod, Statul
isi demonstreaza respectul pentru suprematia legii si pentru protejarea drepturilor

45 A se vedea Declaratia Adunarii Generale ONU (1985) privind Principiile de Baza ale Justitiei pentru
Victimele Infractiunilor si ale Abuzului de Putere (A/RES/40/34, sesiunea plenara nr. 96); Recomandarea
Nr. R(85)11 a Consiliului Europei (1985) privind Statutul Victimei in Cadrul Legislatiei si Procedurii Penale
(adoptata de catre Comitetul de Ministri la cea de-a 387-a intrunire a Ministrilor Adjuncti); Recomandarea
Rec (2006)8 a Consiliului Europei (2006) privind Asistenta pentru Victimele Infractiunilor (adoptata de
catre Comitetul de Ministri la 14 iunie 2006 la cea de-a 967-a intrunire a Ministrilor Adjuncti); Conventia
Consiliului Europe privind Prevenirea si Combaterea Violentei impotriva Femeilor si a Violentei in Familie
(CETS Nr. 210; din 2011); si Directiva Uniunii Europene 2012/29/EU privind Stabilirea Standardelor
Minime pentru Drepturile, Asistenta si Protectia Victimelor Infractiunilor (2012).

46 A se vedea Recomandarile OSCE/ICMN privind Serviciul de Politie in Societétile Multi-Etnice (2006), nota
explicativa la Recomandarea nr. 20.
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tuturor, fara discriminare. Aceasta, la rindul sau, contribuie la integrarea societatii
si la prevenirea conflictelor. Serviciul de politie este deseori cea dintii institutie a
Statului pe care o viziteaza victimele unei infractiuni (unele victime ar putea sa
contacteze politia si prin intermediul unei linii fierbinti gratuite, daca aceasta exista).
In momentul in care raporteazé o infractiune, victimele pot fi stresate emotional,
indispuse fizic, nesigure despre ceea ce trebuie sa faca si sa necesite asistenta
imediata. Pe linga initierea anchetei penale, organele de drept trebuie sa evalueze
necesitatile victimei si sa identifice masurile de protectie care se cer luate.*” Ele
trebuie de asemenea sa ofere sprijin imediat si sa indrepte victimele din grupurile
minoritare si catre alte institutii relevante, inclusiv catre organizatii ale societaii
civile, in special cele specializate in asistenta persoanelor care apartin minoritatilor
nationale. Servicile cuvenite urmeaza sa fie acordate victimelor din grupurile
minoritare fara discriminare si fara intirziere, imediat dupa comiterea infractiunii si pe
intreaga durata a procesului (si inclusiv si dupa finalizarea acestuia, daca e cazul),
si ele pot include asistenta medicald, consiliere psihologica, sprijin material, ajutor
social si asistenta juridica.

Recomandarile privind Serviciul de Politie subliniaza ca ,este esential ca politia
sa efectueze aceste sarcini de asistenta imediata a victimelor in mod eficient, atit
pentru a asigura siguranta victimei cit si pentru a-i pastra increderea in politie.
Serviciul de politie trebuie sa pastreze aceasta incredere astfel incit victimele sa fie
dispuse sa ofere informatiile necesare pentru elucidarea cazului respectiv, precum
si pentru a fi dispuse sa depuna marturii in instanta de judecata”.*® Atunci cind
victimele din grupurile minoritare depun marturii, organele de drept s-ar putea sa fie
obligate sa le ofere protectie. Protectia este necesara si in cazurile In care exista
un pericol pentru siguranta lor din cauza faptului ca ele au raportat o infractiune.
Tn acest context, Statele trebuie sa adopte standarde clare care sa reglementeze
divulgarea catre persoane terte a informatiei primite de la sau referitoare la victimele
infractiunii.

Statele urmeaza de asemenea sa infiinteze centre specializate pentru victimele
infractiunilor, asa cum sint infractiunile sexuale sau de violenta in familie, si sa
faciliteze accesul la aceste centre.

Daca victimele din grupurile minoritare au perceptia ca organele de drept nu sint
dispuse sa tina cont de perspectiva lor, sau sa le protejeze de victimizarea repetata,

47 A se vedea Directiva UE 2012/29/EU privind stabilirea standardelor minime pentru drepturile, asistenta si
protectia victimelor infractiunilor (2012), care a inlocuit Decizia Cadru a Consiliului nr. 2001/220/JHA.

48 A se vedea Recomandarile OSCE/ICMN privind Serviciul de Politie in Societétile Multi-Etnice (2006), nota
explicativa la Recomandarea nr. 20.
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inclusiv de razbunare pentru raportarea infractiunii, atunci increderea lor in serviciul
de politie si in sistemul judiciar se va reduce, si ele vor avea senzatia ca justitia se
afla dincolo de posibilitatile lor. Este important de subliniat ca infractiunile motivate
de urad inter-etnica pot fi comise impotriva comunitatilor minoritare in intregime, si
nu doar contra pesoanelor care apartin acestor comunitati. in acest caz, organele
de drept trebuie sa-si adapteze masurile de asistenta si de protectie pentru a se
asigura ca acestea protejeaza intreaga comunitate. Pe linga riscul victimizarii
repetate, colaboratorii organelor de drept trebuie sa fie atenti si la faptul ca victimele
din grupurile minoritare, siin special femeile din aceste grupuri, pot suferi victimizare
secundara prin reactia sistemului judiciar sau a persoanelor terte fata de crimele
care au fost comise impotriva lor. Ofiterii de politie, avocatii, judecatorii si procurorii
intotdeauna trebuie sa tina cont de punctul de vedere al victimei precum si de
circumstantele in care a fost comisa infractiunea contra persoanelor din grupul
minoritar sau contra comunitatii in intregime.

Pe durata procesului penal, persoanele care apartin comunitatilor minoritare pot fi
chemate sa depuna marturii. Cind ele accepta sa faca aceasta, ele se pot expune
pe sine sau pe familile lor la riscul razbunarii si respectiv pot necesita protectie
nainte de, In timpul, si dupa finalizarea procesului. Martorii si familile acestora pot
avea nevoie de protectie din partea politiei sau chiar pot sa fie incluse in programe
de protectie a martorilor, care pot presupune inclusiv si relocarea. Asigurarea
unui nivel satisfacator de protectie a martorilor din comunitétile minoritare poate
constitui 0 sarcind deosebit de dificila, tinind cont de circumstantele specifice
socio-economice, culturale si lingvistice ale acestora. De exemplu, se cere gasit
un echilibru ntre respectul pentru simbolurile exterioare culturale si religioase care
se asociaza cu acea comunitate minoritara si necesitatea de protejare a identitafii
martorilor care provin din acea comunitate. Statele trebuie sa se asigure ca se
intreprind toate masurile posibile pentru a solutiona dificultatile legate de protectia
martorilor care provin din comunitatile minoritare, astfel incit sa nu fie prejudiciat
accesul la justitie.
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8. Statele trebuie sa asigure ca ordonantele si hotaririle emise de instantele
de judecata, care afecteaza persoane apartinind minoritatilor nationale,
sint executate efectiv, impartial si intr-un termen rezonabil.

Executarea eficienta a hotaririlor judecatoresti reprezinta o componenta integrala
a accesului la justitie pentru toti membrii societatii, inclusiv minoritatile nationale.*
Executarea hotaririlor judecatoresti este deosebit de importanta in cazurile in care
sint implicate persoane care sint mai expuse riscului de a fi victime de infractiuni
sau victime de discriminare, din cauza criteriilor de gen, statut minoritar sau ambele.
Mai mult decit atit, executarea eficienta a hotaririlor judiciare este importanta pentru
protejarea drepturilor persoanelor care apartin comunitatilor minoritare, inclusiv a
dreptului la proprietate, si pentru asigurarea securitafii acestora. Neexecutarea
hotarfrilor judecatoresti poate duce la situatii in care proprietatile nu sint restituite
proprietarilor legali, persoanele condamnate ramin la libertate si continua sa prezinte
pericol pentru victime, sau reclamantii continua sa sufere discriminare.

Daca executarea hotaririlor judecatoresti care afecteaza minoritatile nationale este
selectiva, Intirziatd sau lipseste complet, atunci membrii comunitatilor minoritare
pot s3 tragd concluzia c& accesul la justitie este eluziv pentru ele. In consecints,
increderea lor in sistemul judiciar si in Stat in general va avea de suferit. Pe de
alta parte, executarea eficienta a hotaririlor si deciziilor judecatoresti semnaleaza
ca Statul este ferm angajat In asigurarea suprematiei legii si a drepturilor tuturor
persoanelor fara discriminare. Aceasta presupune si faptul ca toate hotaririle si
deciziile judecatoresti care afecteaza persoanele apartinind minoritatilor nationale,
pe cauze penale, civile sau administrative, sa fie emise intr-o limba pe care acestea
o inteleg si preferabil in limba lor materna, si sa fie respectate si executate fara
discriminare si intr-un termen rezonabil.

Organele de drept si servicile penitenciare sint instituti cheie in executarea
hotarfrilor judecatoresti pe cauze penale (de exemplu, in efectuarea perchezitiilor
sau aplicarea detentiei). Ele trebuie sa execute hotaririle si deciziile judecatoresti
in mod profesionist, intr-un termen rezonabil si fara discriminare. Pe linga aceasta,

49 A se vedea Recomandarea Rec(2003)17 a Consiliului Europei privind Executarea (adoptata de catre
Comitetul de Ministri la cea de-a 851-a intrunire a Ministrilor Adjuncti); Liniile Directoare (2009) ale
Consiliului Europe pentru o Mai Buna Implementare a Recomandarii Existente a Consiliului Europei privind
Executarea (adoptata de catre CEPEJ la cea de-a 14-a Adunare Plenard); si Opinia nr. 13 a Consiliului
Consultativ al Judecatorilor Europeni (2010), al Consiliului Europei, privind rolul judecatorilor in executarea
hotaririlor judecatoresti.
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organele de drept (sau executorii judiciari) trebuie sa asigure si executarea hotaririlor
judecatoresti pe cauze civile si administrative, de exemplu pe cauze private sau
pentru Incasarea datoriilor publice.

La fel ca si organele de drept, sistemul judiciar si serviciile penitenciare, organele
de executare a hotaririlor judecatoresti trebuie sa reflecte diversitatea populatiei,
nu in ultimul rind pentru a conferi o legitimitate suplimentara executarii hotaririlor
judecatoresti (a se vedea Recomandarea nr. 5).

9. Statele trebuie sa asigure ca persoanele apartinind minoritatilor
nationale, aflate In detentie sau care ispasesc pedeapsa privativa de
libertate, sint tratate in mod uman si cu respect pentru identitatea lor.

La fel cum e cazul tuturor membrilor societétii, modul in care minoritatile sint tratate
in perioada aflarii in detentie sau in inchisoare poate avea un impact semnificativ
asupra faptului daca ele sint in stare sa-si protejeze drepturile, sa beneficieze de
acces la justitie si, acolo unde e cazul, sa fie reabilitate dupa ispasirea pedepsei cu
inchisoarea.®® Statele trebuie sa asigure ca persoanele care apartin comunitatilor
minoritare nu sint supuse unui tratament mai dur atunci cind sint retinute sau
detinute Tn penitenciare. Ele nu trebuie sa fie tinute in mod nejustificat in arestul
politiei sau in detentie preventiva perioade Indelungate de timp. Ele nu trebuie sa
fie supuse arestarilor arbitrare sau colective, sau torturilor sau altor tratamente
inumane, inclusiv pentru extragerea marturiilor. Statele trebuie sa asigure ca familiile
acestor persoane nu sint santajate pentru a obtine eliberarea lor sau pentru a li se
aplica o sentinta mai blinda sau conditii de detentie mai bune, si ca avocatii acestora
nu vor fi agresati fizic, intimidati sau arestati. Comportamentul discriminator sau
abuziv din partea colaboratorilor penitenciarelor sau din partea altor detinuti fata
de persoanele care apartin comunitatilor minoritare la fel constituie o incalcare a
justitiei. Aceasta de asemenea poate sa perpetueze o perceptie de injustitie in
rindul comunitatilor minoritare. Tratamentele rele pot sa sporeasca sentimentul de
marginalizare pentru persoanele supuse abuzurilor si pentru comunitatile acestora.
Riscul unor conflicte creste Indeosebi atunci cind comunitatile minoritare ajung sa
creada ca Statul ignora sau chiar permite tratamentele rele la care ele sint supuse
de catre organele de drept sau serviciile penitenciare.

50 Articolul 10.1 din Pactul International pentru Drepturile Civile si Politice (1976).
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Mediul inchis al inchisorilor si (intr-o masura mai mica) al locurilor de detentie in
organele de politie poate amplifica discriminarea si stigmatizarea pe care minoritatile
nationale pot sa o resimta in cadrul societatii In general. Femeile din comunitatile
minoritare pot sa fie expuse unui risc sporit din cauza apartenentei la aceste grupuri
si din cauza genului lor. Tn general, persoanele care apartin minoritatilor nationale
risca sa fie supuse urmatoarelor tratamente in perioada aflarii in arest sau detentie:
tratament sau conditii mai rele decit cele aplicate persoanelor din alte grupuri;
refuzul de a comunica cu ele intr-o limba pe care ele o inteleg si preferabil In limba
lor materng; refuzul de a le respecta obiceiurile religioase si culturale, chiar si atunci
cind acestea sint conforme cu drepturile omului; abuz fizic si psihologic; proceduri
mai intruzive de perchezitie si interogare; clasificarea sistematica pentru proceduri
mai stricte de securitate (asa ca plasarea in izolator); si sanctiuni disciplinare
nejustificate in inchisori. Statele trebuie sa instituie masuri care sa asigure ca
detinutii si condamnatii din comunitatile minoritare beneficiaza de acces la justitie
in perioada detentiei, si ca ei pot sa conteste in fata instantelor de judecata sau a
institutiilor de protectie a drepturilor omului atlt motivele care stau la baza detentiei
lor it si tratamentul care |i se aplica in perioada privarii de libertate. Statele de
asemenea trebuie sa colecteze informatii dezagregate privind persoanele detinute
in penitenciare si, daca e cazul, sa aloce resurse pentru analiza cauzelor care stau
la baza supra-reprezentarii persoanelor din grupurile minoritare printre detinutii din
penitenciare.’’

Statele urmeaza sa asigure ca conditile de detentie si inchisoare pentru persoanele
care apartin minoritatilor nationale corespund urmatoarelor standarde:

i. Detentia de catre organele de drept

Statele trebuie sa asigure ca standardele de baza nu sint neglijate atunci
cind persoanele apartinind comunitatilor minoritare sint retinute de organele
de drept. Se cere incurajatd monitorizarea locurilor de detentie de catre
organele independente, asa cum sint institutile de protectie a drepturilor
omului, organizatile societatii civile, mecanismele nationale de prevenire a
torturii si Comitetul International al Crucii Rosii (CICR). Persoanele apartinind
comunitatilor minoritare, in caz de arest, trebuie sa fie informate fara intirziere
despre drepturile pe care le au, despre motivul pentru arestarea lor si Tnvinuirile
care li se aduc, intr-o limba pe care ele o Inteleg, si preferabil in limba lor
maternd. Ele trebuie sa aiba acces la avocat si la medic, si trebuie sa li se
ofere posibilitatea de a anunta o persoana terta la alegerea proprie despre

51 A se vedea nota la subsol nr. 29.
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faptul retinerii. Trebuie tinuta evidenta fiecarei persoane retinute, inclusiv toate
aspectele detentiei acestora si actiunile intreprinse pe durata detentiei.

Interogarea pe durata detentiei trebuie efectuata in conformitate cu legea si
procedurile in vigoare, si trebuie sa se faca cu respectarea traditiilor culturale si
religioase ale persoanelor care apartin comunitatilor minoritare. Pe cit e posibil,
detinutii din comunitatile minoritare trebuie interogati in prezenta colaboratorilor
care la fel fac parte din acel grup minoritar, iar colaboratorii de sex feminin
trebuie sa fie prezente in situatiile Tn care se interogheaza femei din comunitatile
minoritare. Atunci cind interogheaza persoane apartinind minoritatilor nationale,
colaboratorii organelor de drept trebuie sa foloseasca o limba pe care acestea
o inteleg sau sa apeleze la serviciile unui interpret. Standardele privind durata
permisa a interogarilor, pauzele pe durata si dintre acestea, precum si locurile in
care acestea pot fi desfasurate nu trebuie sa fie neglijate in situatiile care implica
minoritati nationale, iar obligatia colaboratorilor care efectueaza interogarea de
a se legitima la fel urmeaza a fi respectata. Sistemul electronic de inregistrare
a interogarilor, care reprezinta o garantie suplimentara contra tratamentelor
rele, la fel trebuie Incurajat. Conditiile de detentie oferite detinutilor care apartin
minoritatilor nationale nu trebuie sa fie inferioare celor oferite persoanelor din
alte comunitati.

ii. Inchisoarea

Reabilitarea si reintegrarea condamnatilor (conform prevederilor Pactului
International pentru Drepturile Civile si Politice) pot fi sarcini dificile h cazul
persoanelor care apartin minoritatilor nationale fiindca ele risca sa fie discriminate
si stigmatizate suplimentar din cauza sentintelor ispasite.?

Pe linga faptul ca detinutii din comunitatile minoritare trebuie sa fie intotdeauna
tratati cu demnitate si cu respect pentru identitatea lor, statele urmeaza de
asemenea sa implementeze niste politici privind administrarea institutiilor
penitenciare care sa faciliteze reabilitarea acestora ca masura de sporire a
coezunii sociale.

Administratorii institutilor penitenciare trebuie sa instituie reguli non-
discriminatorii de ispasire a pedepsei privative de libertate care sa fie conforme
cu standardele internationale privind tratamentul detinutilor, si aceste reguli
trebuie sa fie comunicate tuturor colaboratorilor institutiilor penitenciare si
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Articolul 10.3 din Pactul International pentru Drepturile Civile si Politice (1976).
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tuturor detinutilor.®® Aceasta se poate face prin inminarea de copii ale acestor
regulamente si proceduri catre toti detinutii si prin asigurarea faptului ca ele
se inmineaza detinutilor care provin din grupuri minoritare intr-o limba pe
care acestia o inteleg, si preferabil In limba proprie. Colaboratorii institutiilor
penitenciare la fel trebuie sa primeasca instruire in domeniul sensitivizarii privind
necesitalile specifice ale detinutilor barbati si femei care provin din grupurile
minoritare. Ei de asemenea ar trebui sa fie in stare sa poata comunica cu
detinutii care provin din grupuri minoritare intr-o limba pe care acestia o inteleg si
preferabil in limba lor materna. De asemenea, n rindul colaboratorilor institutiilor
penitenciare trebuie angajate si persoane care provin din comunitati minoritare,
pentru a se reflecta diversitatea societalii (a se vedea Recomandarea nr. 5).

Institutile independente (asa cum sint institutile de protectie a drepturilor
omului, organizatile societdtii civile, mecanismele nationale de prevenire
a torturii si CICR) trebuie sa efectueze o monitorizare continua in vederea
elucidarii cazurilor de discriminare in mediul penitenciar, iar detinutii care provin
din grupurile minoritare la fel trebuie sa dispuna de un mecanism de depunere
a plingerilor.

Detinutilor trebuie sa li se ofere asistenta juridica intr-o limba pe care ei o inteleg,
si preferabil In limba lor materna. Toti detinutii, inclusiv detinutii din grupurile
minoritare, trebuie sa aiba posibilitatea de a-si respecta regulile religiei lor,
inclusiv in ceea ce priveste conditile de alimentare. Cultura lor si, atunci cind
e cazul, si limba lor, nu trebuie sa fie denigrate, si lor trebuie sa li se permita
sa comunice cu familia lor in limba proprie. Trebuie eliminate simbolurile care
aduc ofensa minoritatilor sau care pot sa provoace tensiuni cu alte grupuri (a
se vedea Recomandarea nr. 3). Se cer instituite programe vocationale speciale
pentru detinutii care provin din grupurile minoritare, inclusiv pentru femeile din
aceste grupuri, pentru a sprijini reabilitarea acestora si a le spori independenta.
Trebuie de avut grija ca detinutii din grupurile minoritare sa fie detinuti In institutii
si inchisori In care ei sa nu fie expusi unor carorva riscuri din cauza statutului
lor ca membri ai comunitatilor minoritare, precum si in locatii care nu sint
indepartate fata de zonele in care locuiesc comunitdtile lor. Se cere examinata
si posibilitatea ca detinutii din grupurile minoritare sa-si poata ispasi pedeapsa
in zonele in care minoritatile nationale sint concentrate geografic.
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Standardele internationale pentru tratamentul detinutilor, cunoscute si ca Regulile Nelson Mandela,

se regasesc in Regulile Minime Standard ale ONU pentru Tratamentul Detinutilor (2015). A se vedea

si Regulile Minime Standard pentru Tratamentul Detinutilor, adoptate la Primul Congres ONU privind
Prevenirea Crimelor si Tratamentul Infractorilor, organizat la Geneva in 1955 si aprobat de catre Consiliul
Economic si Social prin rezolutiile nr. 663 C (XXIV) din 31 iulie 1957 si 2076 (LXIl) din 13 mai 1977.
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10. Statele trebuie, in regim de urgenta, sa asigure remedii efective pentru
persoanele apartinind minoritatilor nationale care au suferit incalcari
grave ale drepturilor omului in rezultatul unui conflict inter-etnic.

Conflictele care implica diferite comunitati au un impact profund si de durata asupra
modului in care Statul este perceput de catre comunitatile minoritare, asupra relatiilor
dintre comunitatile minoritare si majoritatea populatiei, precum si asupra persoanelor
afectate de conflict. Izolarea comunitatilor minoritare de majoritatea populatiei, care
deseori survine in urma unui conflict inter-etnic, divizeaza societatea si creeaza un
mediu propice pentru stereotipuri negative si pentru viziuni contradictorii. Plingerile
si reclamatiile izvorite din conflicte, inclusiv privind careva actiuni intreprinse de
diferite organe ale Statului, pot sa creeze comunitatilor minoritare o senzatie de
asuprire, marginalizare si discriminare sistematica. Incélcari ale drepturilor omului
comise contra persoanelor individuale, inclusiv a celor care provin din minoritati
nationale, deseori pot sa duca la represalii si la perpetuarea violentei.

Daca aceste tensiuni si crime ramin nesolutionate, ele pot provoca resentimente in
rindul victimelor, sa perpetueze diviziuni intre diferite comunitati si sa duca la aparitia
unui nou ciclu de conflict, violenta si posibil chiar atrocitati in masa. Societatile
care au avut de suferit conflicte si incalcari grave ale drepturilor omului, in care au
fost implicate si minoritatile nationale, trebuie sa gaseasca solutii pentru incalcarile
comise in trecut, pentru a putea sa edifice un viitor in care toate comunitaiile,
inclusiv minoritatile nationale, sa poata coexista in mod pasnic. De aceea Statele
trebuie in mod prioritar sa acorde remedii pentru victimele si, atunci cind e cazul,
pentru comunitatile (inclusiv cele ale minoritatilor nationale) care au avut de suferit
de pe urma incélcarilor grave ale drepturilor omului in contextul conflictelor dintre
diferite comunitati. Aceasta se poate asigura prin diferite mijloace, cum sint:

i. Reforma institutionala / verificarea (,vetting”-ul) functionarilor publici®*

Pentru consolidarea increderii, prevenirea re-comiterii de incalcari ale drepturilor
omului si pentru a asigura protectia drepturilor omului (inclusiv a drepturilor
persoanelor care apartin minoritatilor nationale) in situatii de post-conflict,
institutile Statului (si, In special, organele militare, de drept si cele judiciare)
trebuie sa fie reformate In vederea consolidarii suprematiei legii si pentru a
garanta responsabilitatea autoritatilor publice. O etapa importanta In acest

54 A se vedea Raportul Secretarului General catre Consiliul de Securitate ONU (2004): Suprematia Legii si
Justitia de Tranzitie In Societatile Aflate in Conflict si Post-Conflict, sectia XV.
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proces o reprezinta reforma cadrului normativ (legi, acte normative subordonate,
standarde profesionale) care reglementeaza activitatea acestor institutii,
pentru a se asigura conformitatea cu standardele internationale de protectie a
drepturilor omului. in ceea ce priveste sectorul de securitate (organele de drept
si cele militare), reforma trebuie sa fie orientata catre sporirea controlului din
partea elementului civil, asigurarea responsabilitati democratice, imbunatatirea
guvernarii si a eficientei acesteia. In ceea ce priveste sistemul judiciar, reforma
trebuie sa fie orientata spre consolidarea independentei acestuia, precum si a
impartialitatii, accesibilitatii (inclusiv pentru persoanele care apartin minoritatilor
nationale) si eficientei acestuia. Comunitatile minoritare trebuie sa fie implicate
in procesul de reformad, nu In ultimul rind pentru a se asigura ca reformele
intreprinse abordeaza si cauzele discriminarii sistematice in aceste institutii.

O alta reforma importanta include verificarea (,vetting”-ul) persoanelor care
activeaza in diferite institutii de Stat pentru a se asigura ca ele intrunesc
standardele de baza de integritate si profesionalism, si ca ele nu au fost
implicate in incalcari grave ale drepturilor omului, inclusiv contra persoanelor
care apartin minoritatilor nationale. n timp ce verificarea nu reprezinta in
sine un remediu juridic, ea reprezinta totusi un procedeu de responsabilizare
si demonstreaza angajamentul Statului fatd de asigurarea Infaptuirii justitiei
pentru victime, inclusiv pentru victimele din comunitatile minoritare. Procedeele
de verificare de asemenea permit tragerea la raspundere a infractorilor in
situatii in care nu este posibila urmarirea penala a tuturor celor vinovati. Daca
se implementeaza corespunzator, verificarea poate sa reprezinte o masura
importanta pentru a re-cistiga increderea minoritatilor nationale in Stat si in
institutiile acestuia.

Un program de verificare ("vetting”) include, In general, trei faze principale.
Prima faza consta in inregistrarea tuturor angajatilor unei institutii care urmeaza
a fi supusa verificarii. A doua etapa consta in evaluarea persoanelor in baza
unor criterii stabilite pentru functionarii publici precum si in baza unor informatii
pe care aceste persoane le furnizeaza precum si a altor informatii obtinute
din surse independente (de exemplu, de la victime, organizatii ale societatii
civile, comunitatile minoritare, comisiile de stabilire a adevarului sau institutii de
protectie a drepturilor omului). In etapa finald, persoanele determinate ca find
ineligibile pentru serviciul in institutiile Statului sint excluse din serviciul public.
Mecanismele de verificare trebuie sa fie conforme cu principile de baza ale
echitatii procesuale, inclusiv sa prevada dreptul de a contesta o decizie, si nu
trebuie sa afecteze in mod disproportionat minoritatile nationale.
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ii. Comisiile de stabilire a adevarului®®

Comisiile de stabilire a adevarului sint comisii de cercetare infiintate de Stat
cu un mandat de investigare si raportare asupra abuzurilor drepturilor omului
comise in trecut sau in prezent, si de a face recomandari privind remediile
si alte reforme care pot fi intreprinse pentru a preveni repetarea conflictelor.
Comisile de stabilire a adevarului pot fi Tnzestrate cu prerogative cvasi-
judiciare, de exemplu prerogativa de a acorda compensatii sau de a obliga
martorii s& compara si sa depuna marturii. Aceste comisii, in esenta lor, sint
orientate spre protectia vicitmelor si lucreaza nemijlocit cu acestea prin luarea
de declaratii, organizarea de sedinte publice si investigarea diferitor fapte,
cauze si circumstante privind abuzurile comise. Ele pot sa ajute victimele
din comunitatile minoritare sa obtind compensatii si sa li se recunoasca un
statut special de catre Stat pentru abuzurile suferite, si ele pot de asemenea
sa faca posibila tragerea la raspundere a infractorilor. Comisiile de stabilire a
adevarului pot reprezenta un instrument eficient pentru solutionarea atrocitatilor
din trecut in situatile de post-conflict in care institutile Statului nu sint in
stare sa investigheze Tn mod eficient si echitabil toate abuzurile care au fost
comise. Prin colectarea de informatii si prin Tnaintarea de recomandari pentru
declansarea urmaririi penale sau pentru initierea unor reforme (asa cum sint
reformele institutionale sau verificarile (,vetting”)), ele pot sa creeze un mediu
propice pentru solutionarea abuzurilor comise contra minoritatilor nationale, sa
contribuite la elucidarea impartiala a circumstantelor conflictului, sa serveasa
drept instrument de prevenire a conflictelor si sa contribuie la reconciliere.

iii. Accesul la remediile judiciare®®

Statele trebuie sa asigure acces egal la remedii judiciare eficiente pentru victimele
incélcarilor grave ale drepturilor omului. Pe lingd urmarirea penala, aceasta
trebuie sa includa si posibilitatea de a initia cauze civile, inclusiv de catre grupuri
de victime care solicita remedii colective. Asistenta juridica trebuie sa se acorde
si victimelor care provin din comunitatile minoritare (a se vedea Recomandarea
nr. 4). Statele trebuie de asemenea sa traga la raspundere penala persoanele
care au comis incalcari grave ale drepturilor omului in perioada conflictului
respectiv. Este important ca infractiunile comise impotriva persoanelor care
apartin minoritatilor nationale s fie investigate exhaustiv si impartial. In cadrul
procedurilor penale, o atentie deosebita se cere acordata crimelor care implica
violenta pe baza de gen comisa fata de femeile din grupurile minoritare precum
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A se vedea Raportul Secretarului General catre Consiliul de Securitate ONU (2004): Suprematia Legii si
Justitia de Tranzitie In Societatile Aflate in Conflict si Post-Conflict, sectia XIV.
A se vedea Raportul Secretarului General catre Consiliul de Securitate ONU (2004): Suprematia Legii si
Justitia de Tranzitie In Societatile Aflate in Conflict si Post-Conflict, sectia XII.
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si cazurilor cu persoane disparute. Prin solutionarea eficienta a crimelor comise
contra comunitatilor minoritare, Statele semnaleaza ca incalcarile din trecut nu
se vor mai repeta, contribuie la consolidarea increderii in institutiile publice si
previn repetarea infractiunilor pe viitor.

Urmarirea penala trebuie sa se bazeze pe o strategie de ancheta coerenta
si eficienta. Urmarirea penald trebuie sa se bazeze pe obiective clare si pe
investigarea tuturor crimelor care au fost comise de toate pariile implicate in
conflict. Atunci cind aceste incalcari au fost comise pe scara larga, urmarirea
penala a tuturor infractorilor s-ar putea sa nu fie realista sau posibila. Prin
urmare, strategiile de ancheta trebuie sa se focuseze pe aspectele sistematice
ale Incalcarilor grave ale drepturilor omului, iar selectia si prioritizarea cauzelor
penale trebuie sa se faca in baza unor criterii clare si transparente. Actiunile de
justitie penala trebuie totodata sa fie conforme principiilor unui proces echitabil,
a unii proceduri corecte si a accesului la justitie pentru victime, inclusiv pentru
victimele care provin din grupurile minoritare. Urmarirea penald trebuie sa fie
sprijinita de o strategie robusta de comunicare si interactiune cu comunitatile
minoritare, Intr-o limba pe care acestea o inteleg si preferabil in limba lor materna,
pentru a le explica acestora si a clarifica hotaririle judecatoresti adoptate, dat
fiind ca acestea s-ar putea sa nu corespunda intocmai asteptarilor victimelor
din grupurile minoritare. Se cere evitata expunerea victimelor si a martorilor la
victimizarea repetata sau secundara, inclusiv prin protejarea identitatii victimelor
si a martorilor. Aceasta este in special important in cauzele care implica violenta
in baza de gen, care afecteaza in mod disproportionat femeile.

iv. Remediile®”

Programele de remediere oferite de Stat trebuie safie orientate spre compensarea
prejudiciilor care au fost suferite de victimele sau comunitatile minoritare drept
consecinta a incalcarilor grave ale drepturilor omului care au fost comise
impotriva acestora. Aceasta se poate realiza prin proceduri de restituire, care,
atunci cind este posibil, trebuie sa repuna victimele in situatia lor initiala de pina
la comiterea Incalcarilor grave ale drepturilor omului. Remediile de asemenea
pot lua si forma compensatiilor financiare pentru victime, in vederea acoperirii
prejudiciului suferit, sau se pot realiza si prin reabilitare (de exemplu, servicii
medicale si psihologice sau suplimente la pensii). Ca remedii pot fi considerate
si sanctiunile aplicate celor vinovati de comiterea abuzurilor, precum si eforturile
intreprinse pentru gasirea persoanelor disparute, rapite sau ucise. Strategiile
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Recomandarile de la Graz privind Accesul la Justitie si Minoritatile Nationale 45



46

de remedii pot fi elaborate in baza recomandarilor facute de comisiile pentru
stabilirea adevarului sau de catre institutile de protectie a drepturilor omului.

Accesul la remedii trebuie sa fie pe cit de inclusiv posibil si sa evite orice
marginalizare aditionald a victimelor si comunitatilor minoritare, precum si sa
demonstreze angajamentul Statului catre redresarea abuzurilor din trecut si
consolidarea coeziunii sociale.
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Nota privind Terminologia®®

Accesul la justitie

Accesul la justitie este conceput ca o obligatie a Statului de a garanta fara
discriminare dreptul fiecarei persoane la un remediu efectiv in situatile in care se
constata ca drepturile lor au fost incélcate sau trebuie restabilite.

Discriminarea multipla

Conceptul de discriminare multipla denota faptul ca persoanele apartinind
minoritatilor nationale deseori sint discriminate si pe baza criteriilor de identitate
etnica, gen, orientare sexuald, virsta, dizabilitate, limba, religie (sau alte convingeri),
origine sociala sau nationald, pe linga discriminarea pe care o sufera ca membri ai
unui grup national minoritar.

Discriminarea sistemica

Conceptul de discriminare sistemica se refera la regulile, normele, atitudinile si
comportamentul existent in institutiile de Stat siIn societate, care impiedica anumite
persoane, in acest caz persoanele apartinind minoritatilor nationale, sa-si poata
exercita drepturile si libertatile In mod egal cu persoanele apartinind majoritatii.

Institutiile nationale de protectie a drepturilor omului

Institutile nationale de protectie a drepturilor omului sint institutile de Stat
independente, infiintate prin lege, si care au un mandat de promovare si protectie
a drepturilor omului n tara respectiva, inclusiv institutile de protectie a drepturilor
omului infiintate la nivel sub-national.

58 Aceasta Nota privind Terminologia este menita sa serveasca drept ghid pentru cititorul cu cunostinte
generale privind modul in care ICMN utilizeaza acesti termeni in contextul acestui document. Acesti
termeni nu reperezinta definitii juridice. Acesti termeni pot fi utilizati in mod diferit de catre ICMN in alte
documente, in dependenta de context.
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Minoritate nationala

Termenul "minoritate nationald” se refera la 0 gama larga de grupuri minoritare,
inclusiv comunitatile etnice, religoase, lingvistice si culturale, indiferent de faptul
daca aceste grupuri sint recunoscute ca atare de catre Statele In care ele locuiesc,
precum si indiferent de statutul care li se aplica sau pe care ele insele il revendica.
Termenele "minoritate nationald”, "minoritati”, si “comunitati minoritare” sint folosite
in acest document drept abrevieri convenabile pentru sintagma "persoane apartinind
minoritatilor nationale”.

Sistemul judiciar

Tn acest document, sistemul judiciar este inteles ca incluzind instantele de judecata,
tribunalele, procuratura, organele de drept, serviciile penitenciare si organele de
executare a hotarfrilor judecatoresti (executorii judecatoresti).

Victimizarea

Victimizarea inseamna selectarea nejustificata a persoanelor apartinind minoritatilor
nationale si comiterea de infractiuni asupra acestora sau supunera lor la exploatare,
tratament inechitabil sau alte abuzuri.

Victimizarea secundara

Victimizarea secundara reprezinta atitudinile, comportamentul si practicile care
produc traume aditionale pentru victima unei infractiuni.
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Organizatia pentru Securitate si

Cooperare in Europa lucreaza pentru
stabilitate, prosperitate si democratie

in 57 de state, prin dialog politic

referitor la valorile comune si prin activitati
practice care isi lasd o amprenta de durata.




